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1. PERFIL DO CURSO

A tecnologia esta presente no cotidiano da populagdo moderna e a evolugao da sociedade é
ditada pelo avanco digital. A demanda por profissionais que lidam com as tecnologias que
surgem a cada dia é crescente, sendo que muito dessas sdo atendidas por meio do

desenvolvimento de hardware e software.

A forma de interagir das pessoas mudou, a maneira de pedir um taxi, uma comida, programar
viagens, fazer pagamentos e ministrar aulas também. Tudo isso foi rompido com o avango

dos recursos tecnolégicos e com a mudanca da forma de resolver as questdes do dia a dia.

Junto dessas mudancas, vivemos um momento impar de transicdo de geracbes, em que 0S
ditos nativos digitais sabem usar com naturalidade uma série dos aparatos tecnoldgicos, mas
desconhecem como eles sdo desenvolvidos. Saber usar as novidades tecnoldgicas ja ndo é
mais um diferencial, pois a tecnologia se popularizou e democratizou 0 acesso aos mais
diversos recursos. Por isso, o diferencial passa a ser o saber fazer, criar, desenvolver a

tecnologia do hoje e do amanha para ditar o caminhar da sociedade.

No entanto, o0 mercado de desenvolvimento de software sofre com 0 aumento expressivo na
demanda por profissionais qualificados, enquanto as instituicdes de formacdo desses
profissionais ndo conseguem formar tantos profissionais quanto a sociedade exige. Sao
diversas as profiss6es que lidam diretamente com a ponta do desenvolvimento de sistemas,
como: Analistas, Desenvolvedores, Cientistas da Computacdo, Engenheiros de Software,
entre outras. Mesmo havendo essa diversidade, a lacuna entre a demanda e o nimero de

profissionais qualificados s6 aumenta.

O mercado de software é global e transversal, pois 0s sistemas computacionais sao
necessarios em todas as areas do conhecimento, na saude, nas engenharias, nas relacées

de trabalho e pessoais. Uma situacao problema resolvida por um sistema computacional em



um lugar do mundo pode ser reaproveitada para resolver a mesma situacao em outro ou em
qualquer lugar. As pessoas vivem conectadas 24h/dia e o processo produtivo de uma
empresa pode funcionar ininterruptamente com profissionais em diferentes localidades, muito

em virtude desta conectividade proporcionada pela tecnologia.

Essas informacdes unidas a necessidade de desenvolvimento das microrregides de entorno
dos campi da Univali e de Santa Catarina fazem com que o curso de Tecnologia em Analise
e Desenvolvimento de Sistemas EaD se apresente como uma necessidade para o avanco

local, regional e até mesmo nacional e global.

Formatado em uma proposta inovadora para tratar dos assuntos mais recentes no mercado
de software, o curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas alia
a flexibilidade do ensino a distancia com: (1) foco nas tecnologias emergentes do mercado;
(2) formacgéo orientada nos perfis de analista e desenvolvedor de sistemas; (3) tempo de
formag&o menor do que um bacharelado, para rapidamente entregar profissionais ao mercado
e buscar reduzir a lacuna entre a demanda e a qualificacéo profissional de qualidade; e (4)
potencialidade de receber uma diversidade de publico de alunos para desenvolvimento de

tecnologias intra e inter areas do conhecimento.

O mundo vive em uma constante transformacéo digital e as relagbes humanas ja ndo séo
mais as mesmas. Atualmente, elas sédo impulsionadas pelo uso, cada vez mais comum, de
novas tecnologias. Com tantas novidades aparecendo diariamente, é necessario contar com
profissionais que tenham um dominio sobre as novas tecnologias e possam utiliza-las para o

bem da sociedade.

Com este cendrio em constante evolucdo, o mercado se mantém aquecido e exige mao de
obra especializada, que tenha dominio dos conceitos da area de andlise e desenvolvimento
de sistemas e saiba como coloca-los em pratica. Novas carreiras e oportunidades de insergcéo
no mercado de trabalho em Tecnologia da Informagé&o tém surgido todos os dias em fungéo
da crescente caréncia de pessoas capacitadas para lidar com os desafios que aparecem junto
as novidades. Profissionais que sejam capazes de desenvolver soluc¢des, principalmente nas
areas relacionadas a seguir, sdo 0s mais requisitados no mercado: Big Data e Analytics;
Seguranca da Informacéo; Cloud Computing; Inteligéncia Artificial; Metodologias Ageis de

Desenvolvimento de Sistemas; Data Science, Bussiness Inteligence e Internet das Coisas.

Em estudo publicado pela Brasscom (Associacdo Brasileira das Empresas de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo), o Mercado de Tl ja € o sétimo maior do mundo, e alguns

nameros se destacam devido a tamanha grandeza e necessidade:

1 www.brasscom.org.br
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— Existe uma lacuna de 117.200 trabalhadores especializados;

— 90% dos alunos de graduacdo conseguem emprego antes de colar grau;

— 51% dos profissionais de Tecnologia da Informagcdo/Computacdo ganham mais que
R$5.000, mensais;

— Uma das tendéncias € o crescimento da computagdo em nuvem (Cloud Computing),
gue ja tinha a expectativa de crescer 40% em 2018 e continua sendo cada vez mais
explorada;

— 84% das empresas acham que a Inteligéncia Artificial € determinante para manter a
competitividade;

— O investimento de Big Data em 2018 ultrapassa mais de 3 bilhGes de reais no Brasil;

— No Brasil, 44,7% dos gestores reconhecem ao menos um projeto de Internet das

Coisas;

Ainda segundo o estudo da Brasscom, realizado em 2019, as instituicbes de ensino
precisariam formar 70 mil alunos por ano para evitar o “apagéao técnico”. Existem atualmente
845 mil empregos no setor de Tecnologia da Informacao/Computacdo no Brasil. A demanda
anual por novos talentos projetada entre 2019 e 2024 esta em 70 mil profissionais, porém
apenas 46 mil pessoas se formam ao ano no Ensino Superior no pais, com perfil necessario

para atender essas vagas.

No que se refere a Santa Catarina, estudos realizados pela ACATE? (Associacdo Catarinense

de Tecnologia) em 2018 e 2019, apresentaram o cenario descrito a seguir.

O estado apresentava no periodo de 2018 — 2019 empresas atuando no setor de tecnologia,
as quais estdo presentes em todas as regifes do estado, com destaque para a Grande
Floriandpolis, com 3.974 empresas (32,1%), o Vale do Itajai com 3.316 (26,8%) e o Norte
Catarinense com 2.536 (20,5%). As trés regibes juntas detém 79,4% das empresas do setor
de tecnologia em Santa Catarina. Isto significa que a cada cinco empregados do setor em

Santa Catarina, quatro estdo em uma das trés regides.

No que se refere ao faturamento do setor no estado, as empresas de tecnologia catarinenses
tém apresentado bons nimeros. Estima-se que o setor representa cerca de 5,6% da economia
em Santa Catarina, com R$ 15,53 bilhdes de faturamento estimado. Novamente, a Grande
Florianopolis, o Vale do Itajai e o Norte Catarinense destacam-se dentre as regifes. Juntas,
as trés concentram 83,2% do faturamento do setor, cerca de R$13 bilhdes. Isso significa que

a cada R$10 de faturamento, R$8,32 sdo gerados em uma das trés regides.

2 https://www.acate.com.br/institucional/#relatorio-de-atividades.
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Em relacdo a densidade de colaboradores, Florian6polis é o maior polo do pais, com 2.552
colaboradores para cada 100.000 habitantes. Blumenau fica em terceiro lugar, com 1.821,
atrds de Manaus. Em relacdo aos estados, Santa Catarina fica em terceiro lugar geral, atras

de Amazonas e Distrito Federal.

Os estudos da ACATE apontam as mesmas necessidades de conhecimento especializado,

apontados pela Brasscom.

Tal cenario induz a necessidade cada vez maior de fortalecer os cursos da area de Tecnologia
da Informacao/Computagdo, com uma matriz compativel com as mudancas do mercado. Isto

é refletido no curso através de atualizagdes das matrizes curriculares.

Santa Catarina tem uma das indUstrias mais diversificadas do pais. E dai que vem o grande
diferencial do estado: todas as regides, do litoral ao interior, de Norte a Sul, destacam-se em
alguma atividade econémica e oferecem oportunidades para quem quiser empreender e
crescer. Do polo ceramico e carbonifero no Sul, passando pela industria naval, téxtil e
mecanica, no Vale do Itajai e Norte, até a agroindustria, no Oeste, s6 para citar algumas das
atividades, Santa Catarina entrou para as cadeias produtivas globais. O desafio agora é
garantir a competitividade de seus produtos em mercados que se reinventam todos os dias é

0 que apontou o Sebrae em 20173,

O territério catarinense, atualmente, comporta trés grandes polos tecnol6gicos nas seguintes
regides: Florianépolis, Blumenau e Joinville. Outras cidades, como Itajai, Lages, Jaragua do
Sul, Chapec6, Tubardo e Criciima, tém despertado sua vocacdo empreendedora no
segmento da tecnologia, formando novos nlcleos de empresas que apoiam industrias da
regido, como também vendem produtos para todo o pais. Nesse cenario, Itajai — sede do
campus da Univali — além da posicao geogréfica proxima aos trés maiores polos tecnolégicos
do estado, ainda possui um parque industrial e logistico bem desenvolvido, e seus
colaboradores estdo sempre em busca de progresso profissional e atualizacdo de

conhecimentos.

A cidade de lItajai e regido apresentam indices crescentes de desenvolvimento econdmico e
social de destaque estadual e nacional. A infraestrutura portuaria, a localizacao privilegiada
do aeroporto e das rodovias de acesso aos principais centros de producdo e de consumo do
Brasil e do Mercosul tém sido importantes atrativos para a instalacao de industrias e de
empresas de logistica. A construcdo naval, o setor do turismo e da construcao civil também

sdo importantes impulsionadores da economia da regiéo.

3 Confra na Revista Digital: Um Salto de Qualidade, 2016. Disponivel em:
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/sc/artigos/confira-na-revista-digital-um-salto-de-
qualidade,75184b4383642510VgnVCM1000004c00210aRCRD
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A Foz do Vale e a Regido Centro-Norte do estado, area de influéncia direta dos campi da
Univali, respondem pelos indices mais representativos da economia catarinense, tendo a
maior densidade demografica, o maior PIB e 0os mais altos registros de producao industrial. A
parte Norte é responsavel pelo maior percentual de habitantes (19,6%) enquanto a Foz do
Vale tem a maior densidade populacional: 65,3 habitantes por quildmetro quadrado, a maioria
em areas urbanas, conforme apontado pela pesquisa do Sebrae realizada em 2013%. As

cidades respondem por mais de um terco do poderio econdmico de Santa Catarina.

Miscigenado em termos de composicdo populacional, o Vale do Itajai apresenta fortes tragcos
germanicos em suas por¢des alta e média, com predominancia das influéncias luso-agorianas
e africanas a medida que se avizihham as cidades a beira-mar. Nesse contexto
socioecondmico, ambiental e cultural, a area da Tecnologia da Informacéo (TI) vem se
expandindo em raz&o de os sistemas computacionais terem se tornado uma ferramenta de
trabalho imprescindivel a todos os setores da sociedade. Assim como ocorre em ambito
estadual e nacional, independente do porte, o desenvolvimento das empresas da regido em
niveis competitivos depende, entre outros componentes, de solu¢cdes de tecnologia da
informacdo e comunicacdo que contribuam para minimizar os custos e maximizar os
resultados empresariais. Esta € uma necessidade que tem forcado acentuadamente a

demanda por profissionais de TI.

A preocupagdo com o assunto levou o Observatorio da Associacdo para a Promocéao da
Exceléncia do Software Brasileiro (Softex) a langcar em 2013 o caderno tematico "Mercado de
Trabalho e Formacgédo de Mao de Obra em TI". O estudo analisa o aspecto quantitativo da
questao e o impacto da escassez de mao de obra em Tl. De acordo com estimativas, caso o
guadro permanecga o mesmo, havera um déficit no Brasil de 280 mil profissionais assalariados

para ocupacdes mais diretamente relacionadas com software e servigos de Tl em 2020.

De acordo com a pesquisa do International Data Corporation (IDC)®, apesar da desaceleracédo
no mercado de Tl no Brasil em 2017, estimou-se que em 2018 haveria uma retomada e 0
crescimento seria de 5,8% (incluindo hardware, software e servi¢os). Ja no primeiro semestre

de 2019, o mercado de servicos de Tl cresceu 6,1% s6 no primeiro semestre.

4 SEBRAE, 2013. Santa Catarina em NUmeros, 2013. Disponivel em:
http://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/sc/quem somos/santa-catarina-em-
numeros,2fedd49dc3246410VgnVCM2000003c74010aRCRD

5 Softex, 2013. Cadernos Tematicos do Observatério: Mercado de Trabalho e Formacdo de Mao de
Obra em TI. Disponivel em:

http://www.ftp.softex.br/Inteligencia/cadernos _tematicos/cadernos tematico_mercado de trabalho.pd
f

6 IDC Brasil, 2019. Releases. Disponiveis em: http://br.idclatin.com/releases/.
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Ainda de acordo com o estudo do IDC, em 2017 o Brasil fechou 0 ano com o segundo melhor
desempenho da histéria na venda de smartphones. Foram vendidos 47.700 milhGes de
aparelhos. Isso representa um crescimento de 9,7% em relacéo a 2016. Vale ressaltar que os
smartphones sdo o principal equipamento tecnoldgico de acesso a Internet na populacdo
brasileira. A ampliacdo do uso de aplicagcdes mdveis por parte das empresas, o crescimento
do mercado de seguranca devido ao avanc¢o da infraestrutura e servigcos para Computacao
em Nuvem e a maior visibilidade da Internet das Coisas também continuam sendo 0s

principais assuntos no desenvolvimento tecnologico da area.

Um aspecto, também, apontado pela IDC em 2019 é que o mercado de Smartphones fecharia
0 ano de 2019 com a venda de 45 milhdes de aparelhos. Apesar da reducédo em relagéo ao
ano anterior, a quantidade de dispositivos como esses chegando aos consumidores finais é
muito expressiva. Além disso, a chegada dos feature phones, sistema dos aparelhos mais

simples, alavancou o crescimento do mercado de celulares em 34%.

Mas, as perspectivas de crescimento do mercado de Tl esbarram na escassez de profissionais
qualificados. Em Santa Catarina, como a quantidade de académicos de cursos de graduacgao
de Tl nas principais cidades € insuficiente, ha iniciativas empresariais e do governo estadual
para tentar reduzir o déficit de profissionais. O Programa Geracdo TEC, instituido pelo
Governo de SC, possibilita a capacitagdo de jovens e adultos por meio de cursos de curta
duragdo. Em 2019, a Univali foi responséavel pela execucdo de duas turmas do curso de
Marketing Digital, uma turma do curso de PHP e uma turma do curso de Web Design, do
programa Geracdo TEC rebatizado de AMFRITEC dada demanda de desenvolvimento da
regido da AMFRI na area de Tecnologia. Em Blumenau, existe o Programa Entra21-Blusoft
gue visa preparar o jovem para o mercado de trabalho por meio do treinamento de até 400

horas em curso.

Embora se tenha maior demanda regional por profissionais para o desenvolvimento e a
manutenc¢do de sistemas de informac&o, o aumento de usuarios da internet e a necessidade
crescente de servigos que utilizem os dispositivos méveis tem ocasionado uma demanda
significativa no desenvolvimento de diversos sistemas ou aplicativos. Além disto, os
sistemas/aplicativos desenvolvidos para internet estdo se tornando cada vez mais complexos
devido as caracteristicas de negdécio da aplicacdo a ser desenvolvida, acrescida dos varios
aspectos especificos que devem ser considerados para o desenvolvimento destas aplicacoes,

como seguranca e usabilidade.

Sintonizada com a necessidade de formacgéo de profissionais de Tl e com uso crescente da
internet para diversas aplicagdes, a Univali, por meio da Escola do Mar, Ciéncia e Tecnologia

(EMCT), oferta desde 2019 o curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas, com o objetivo



de formar profissionais com sélida base cientifica, tecnoldgica e experimental em Tecnologia
da Informacéo, por meio da integracdo entre teoria e pratica, qualificando-os para atuar de
maneira ética e empreendedora na infraestrutura e no desenvolvimento de sistemas

computacionais.

Como se observa, trata-se de um curso que atende a uma demanda regional e nacional da
sociedade, formando profissionais na area de Tl e contribuindo com o progresso da ciéncia,

da tecnologia e na melhoria das condicbes de vida e bem-estar da populacao.

2. OBJETIVO DO CURSO:

Formar profissionais com autonomia, senso critico e especializados em praticas modernas de
desenvolvimento de sistemas computacionais, por meio dos saberes técnico, empreendedor

e inovador, para impulsionar a tecnologia no mercado regional, brasileiro e global de software.

3. PERFIL PROFISSIONAL DO EGRESSO

O Tecnologo em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas - EaD da Univali devera ser capaz
de identificar, analisar, projetar, desenvolver, testar e implantar sistemas computacionais
eficientes e seguros seguindo os preceitos éticos da profissao. O egresso também devera ser
capaz de avaliar, selecionar e utilizar tecnologias e ferramentas de Engenharia de Software,
linguagens de programacédo e bancos de dados. Além disso, o analista e desenvolvedor de
sistemas estara apto a coordenar equipes de produgdo de software, atuar de forma

empreendedora e inovadora, e emitir pareceres técnicos da sua area de formacéao.

4. ORGANIZACAO CURRICULAR

Ao assumir seu efetivo papel, a Univali, desde o seu nascimento como Universidade
Comunitaria, fundamenta seu compromisso com a producdo do conhecimento e com a

universalizacdo do saber em todas as areas do conhecimento.

Assim, atenta as demandas socioculturais, politicas e éticas da sua comunidade de
abrangéncia, se renova continuadamente para a oferta de oportunidades de aprendizagens
apoiadas por ambientes diversos e mediadores, em constru¢des coletivas do conhecimento,
via interconectividades em rede, pensamento flexivel e criativo, interacédo livre de restricdes
espaco-tempo, intercambios de culturas e usos compartilhados de recursos. Fundamentados

nessas premissas foram delineadas as Escolas do Conhecimento e o Curriculo Conectado.

Na modalidade de ensino a distancia, a organizacdo curricular proposta, ao atender as

Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de graduacédo e o Catalogo Nacional dos



Cursos Superiores de Tecnologia, na perspectiva formativa, orienta a constru¢cdo do
conhecimento garantindo a formacao de um profissional com as habilidades e competéncias

definidas no perfil do egresso.

Dentro desta concepcéo, a estrutura curricular do curso de Analise e Desenvolvimento de
Sistemas EaD segue a distribuicdo modular de duas disciplinas especificas, cada uma delas
compreendendo 16 unidades de aprendizagem e o Projeto Integrador. A Matriz do curso é
elaborada de forma articulada e, em sua organizacdo curricular, como nos demais cursos
ofertados pela Univali Digital, observam os principios especificos da flexibilidade, da
autonomia, da interdisciplinaridade e da contextualizacdo, necessarios para 0
desenvolvimento de um curriculo por competéncias. Sempre que possivel, ha conexdes entre
0s cursos e é comum o compartilhamento de disciplinas intercursos. Convém ainda lembrar
gue o préprio desenho da Matriz Curricular do curso apresenta-se na direcdo horizontal e
vertical e, em alguns casos, contempla ainda a direcédo transversal, exigindo do coletivo de

profissionais envolvidos, maior empenho na organizacdo do trabalho metodolégico.

No sentido vertical da Matriz, temos um sistema estruturado por modulos, com as respectivas
disciplinas. Nessa direcdo, garante-se o transito ascendente do estudante. No sentido
horizontal, prima-se pela logica da coordenacdo dos varios conteludos, o que permite o
desenvolvimento da interdisciplinaridade. A dire¢cdo transversal, por sua vez, atravessa todo
o Curso, em gue estdo presentes, principalmente, os conteldos voltados aos valores, as

atitudes, aos interesses profissionais, dentre outros.

Figura 1: Estrutura da matriz curricular dos cursos da Univali Digital
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DISCIPLINA 1 — ESPECIFICA DO CURSO
PROJETO

_ _

DISCIPLINA 2 — ESPECIFICA DO CURSO

Fonte: Coordenagéo EaD, 2022.

Nesse escopo, cabe evidenciar o papel do Projeto Integrador, denominado Hands on Work
no curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, ofertado em cada moédulo, um
componente curricular desenvolvido mediante acompanhamento intencional, de orientacdo e
avaliacdo docente, estruturado para atender um ciclo evolutivo de aprendizagem, elevando-
se, assim, as dificuldades e o aprofundamento dos conteldos a cada mddulo de estudo
realizado. Trata-se de uma disciplina chave no sentido de articular conhecimentos
contemplados em varias disciplinas. Nela, o estudante desenvolve habilidades de trabalho em

equipe, comunicacao oral e escrita, resolucao de problemas, pensamento critico, pensamento



criativo, metodologia de desenvolvimento de projetos. O estudante, também, pode realizar as
atividades de Estudos e Praticas (quando previstos na Matriz curricular) em uma das areas
de atuacado, mediante aprovacdo do Professor Responsavel pelo Estagio e da Coordenacao

do Curso.

A Universidade possui Ambiente Virtual de Aprendizagem, onde a interacdo entre os atores
do processo se d4 por mdltiplos canais, o0 que garante a qualidade e a eficiéncia da
comunicacdo. Professores e alunos dispdem do ambiente virtual de aprendizagem
(Blackboard Ultra), onde estao disponibilizados os recursos e materiais didaticos dos cursos
ofertados na modalidade de educacéo a distancia da Instituicao.

As disciplinas dos cursos na modalidade EaD séo configuradas nesta plataforma, conciliando
a flexibilidade e a autonomia dos estudos, mediados por ferramentas inovadoras de interagdo

virtual, praticas integrativas e acompanhamento docente.

4.1 Matriz Curricular

Com base na identidade comunitaria da Univali, cujo propésito é a insercao regional e o
impacto positivo no desenvolvimento da regido, € que se assumiu o modelo denominado Viver
o0 Campus para a oferta EaD na Univali. O modelo Viver o Campus tem como principio a oferta
da educacdo a distancia com maior qualidade, vinculada ao conceito de universidade
comunitaria, de campus e de vida académica. Diferente dos modelos que instalam polos por
varias regides, prevé a oferta de cursos na area de abrangéncia da Universidade, nos seus
espagos e estruturas fisicas constituidos, de modo a oferecer ao aluno uma experiéncia

efetivamente universitaria e um sentimento de pertenga a Institui¢cao.

As Matrizes Curriculares dos cursos da Univali ofertados na modalidade a distancia, observam
os principios especificos da flexibilidade, da autonomia, da interdisciplinaridade e da
contextualiza¢éo, com estutura curricular que segue a distribuicdo modular de duas disciplinas
especificas e os Projetos Integradores como componentes curriculares obrigatérios. Esse
processo pode envolver alunos de diferentes cursos, em determinadas fases e possibilitar o

desenvolvimento de préticas de ensino, pesquisa e extensao.

Em 08 de novembro de 2018, o curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas aprovou a
matriz n° 01 (Resolucéo n® 247/CONSUN-CaEn/2018), com implantacdo em 2019. Em 10 de
novembro de 2021, o curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas aprovou a
“adequacado” da matriz n° 01, passando para a matriz 02 (Resolugdo n° 189/CONSUN-

CaEn/2021), com implantagdo em 2022.

A concepgdo e a dindmica de funcionamento da matriz do Curso de Andlise e

Desenvolvimento de Sistemas, traduz-se na convergéncia interdisciplinar e no transito flexivel



e agil entre os campos do saber, convergéncia que se mostra também na composicdo do
corpo docente, na otimizacao da infraestrutura e na organizacao das disciplinas. A énfase do
Curriculo Conectado na aprendizagem colaborativa e no aprendizado baseado em pesquisa
pretende qualificar e mudar os padrdes de ensino na IES porque como 0 conhecimento ndo
se limita a fronteiras disciplinares e fisicas/presenciais, busca-se transpassa-las para criar

experiéncias e conexdes de aprendizagem e de relacionamentos.

A estrutura curricular do Curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas tem 2.000 horas,

distribuidas em 5 semestres e 10 médulos.

No curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, a organizagdo curricular, conforme
ilustra a Figura 2, fundamenta-se nos principios do Curriculo Conectado da IES e contempla
a flexibilidade necesséria ao atendimento de todos os componentes curriculares no percurso
de formacéao do futuro profissional. Na Figura 2 séo ilustrados os eixos estruturantes do curso,
voltados a consolidacdo do perfil profissional definido na concepc¢éo da formacéo integral do
analista e desenvolvedor de sistemas. O nucleo do curso esta relacionado aos eixos de

Anadlise e Desenvolvimento, mas para além dos elementos centrais, 0s eixos de gestao,

inovacao, infraestrutura e integracdo exercem papel fundamental na formacdo integral,
interdisciplinar e especifica do profissional almejado para suprir as demandas atuais e futuras

da area.



Figura 2: Representacgédo grafica do Curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas
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Fonte: Coordenacéo do curso, 2022.

Na Figura 3 € apresentada a Matriz Curricular do Curso de Analise e Desenvolvimento de
Sistemas, distribuida em mdédulos e cada linha (ex. médulo 1 e 2, 3 e 4, etc) representa um
periodo do curso. Todos os Hands on Works possuem 40h/a e as demais disciplinas 80h/a.
Ou seja, cada modulo possui 200h/a.



Figura 3: Matriz Curricular do Curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas
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Fonte: Coordenagéo do curso, 2022.

As atividades obrigatorias do Curso evidenciam o modelo de Curriculo Conectado adotado na
Univali e integram um conjunto de acdes e disciplinas que permitem um percurso formativo
ao englobar a flexibilizacdo curricular, a interdisciplinaridade, a integracéo teoria-pratica, o
ensino pela pesquisa, as praticas e experiéncias profissionais, a curricularizagdo da extenséo
e a internacionalizagédo do curriculo, aproximando o estudante ao mercado e a realidade da
profissdo. Essas agbes serdo desenvolvidas mediante acompanhamento intencional,
orientacdo e avaliagdo docente, estruturadas para atender trilhas de aprendizagem que
preveem, ainda, o envolvimento de estudantes de diferentes cursos, possibilitando o

desenvolvimento de préticas inovadoras de ensino, pesquisa e extensao.

5. ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO

O curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas ndo possui Estagio Curricular
Supervisionado estabelecido na matriz vigente.



6. TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC)

O curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas ndo possui Trabalho de Conclusado de

Curso estabelecido na matriz vigente.

Apesar do CST em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas - EaD ndo possuir Trabalho de
Conclusao de Curso previsto na matriz curricular, as atividades dos Projetos Integradores —
Hands on Works, dos modulos 9 e 10 (ultimo periodo do curso) sdo voltadas ao
desenvolvimento de um MVP (Minimal Viable Product — Produto Minimo Viavel). Essa pratica
visa estimular a percepcdo dos estudantes sobre as oportunidades que podem ser
desenvolvidas com o conhecimento adquirido no decorrer do curso para ter uma entrega final
com potencial de exploragdo inovadora e empreendedora, no percurso subsequente a

formacéo.

7. ATIVIDADES COMPLEMENTARES

O curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas ndo possui Atividades Complementares
nem Estudos e Praticas estabelecidos na matriz vigente.

8. ORGANIZACOES ESTUDANTIS

O DCE - Diret6rio Central dos Estudantes é uma entidade estudantil que representa todos os
estudantes (corpo discente). Congrega varios Centros Académicos (CAs) e proporciona
diferentes espacos de discussdo e decisdes; defende os interesses, as ideias, auxilia na

solucdo de problemas e reivindicagdes dos direitos dos estudantes da universidade.

O DCE da Univali foi fundado em 1999, e a sua Diretoria € escolhida a cada 2 anos por meio
de eleicBes diretas entre todos os estudantes da graduacéo.

O papel do DCE e dos CAs é estudar, discutir, definir e lutar pelos interesses do conjunto dos

estudantes dentro da Universidade: a qualidade do ensino e a salde da Universidade.

O curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas ndo possui Centro Académico

estabelecido

9. FORMAS CONVENCIONAIS DE ACESSO AO CURSO

A Universidade possui uma diversidade de formas de ingresso para Estudantes da
Modalidade EaD, tais como: Seletivo Univali EaD; Nota do ENEM; Transferéncia Univali;
Diplomados; Egresso Univali e Nota do ENCCEJA.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Estudante

Todas essas formas de ingresso ocorrem com periodicidade trimestral e sdo regulamentadas
por Editais especificos, que podem ser conhecidos e acessados pelo link:

https://ead.univali.br/como-ingressar-ead.

O Seletivo Univali EaD tem como principal caracteristica o ingresso na Universidade sem a

realizacdo de prova, basta apresentar o certificado de conclusdo do Ensino Médio.

Ja o ingresso pela nota do ENEM_(Exame Nacional do Ensino Médio) € utilizado na
Universidade como critério de selecdo para o ingresso ao Ensino Superior e de destinacéo a
bolsas de estudos de 10% até 100%.

No ingresso via Transferéncia para a Univali o aluno ainda obtém uma bolsa a partir de

40% durante todo o curso.

Outras duas formas de ingressar na Univali, séo para os Diplomados e Egressos Univali (22
graduacdo). Os diplomados, ao apresentarem seus diplomas da primeira graduacgéo, obtém
bolsas de 40 % e, para os Egressos da Univali, 30 % durante toda a sua segunda graduacgao.

Ainda hd como mais uma forma de ingresso nos cursos EaD da Univali o aproveitamento da
nota do ENCCEJA, que além do ingresso concede a possibilidade de concorrer a bolsas de
10% a 100%, de acordo com o desempenho do estudante durante a realizagdo do ENCCEJA.

A divulgacdo das formas de ingresso ocorre por meio de programas institucionais
direcionados aos alunos concluintes do Ensino Médio, nas instituicdes escolares das regides
de influéncia da Instituicdo. Além disso, hd campanhas de marketing especificas para cada
forma de ingresso com utilizacdo de diferentes midias. E de forma permanente a Univali
divulga as formas de ingresso pelo endereco: https://www.univali.br/Paginas/default.aspx ,

clicando em Educacéo a Distancia.

10. APOIO AO DISCENTE
A Univali oferece, ao discente, informacao impressa na intranet e na intranet.

No Portal do Aluno, na intranet, o académico poderd acessar informac¢des académicas,
financeiras e servigos da Biblioteca, faz solicitagdes e processos como a matricula online, tem
endereco de correio eletrdnico individual e o programa Software Legal, que viabiliza obtencgéo
gratuita de licengcas de softwares. Existe acesso a rede sem fio em todas as areas da

Instituicao.

O Guia Académico é disponibilizado aos estudantes através da intranet e pelo aplicativo
MinhaUnivali. Nele o académico pode compreender como funciona a Univali e informar-se
sobre locais, servicos, atividades e aproveitar todas as oportunidades que a Universidade tem

a oferecer, tais como acdes interativas, a vida no campus, o calendario académico e setores



gue dao suporte aos estudantes, relacionados a bolsas, estagios, aprendizagem de idiomas,

praticas desportivas, servigos voluntarios e eventos, dentre outros.

A Secretaria Académica, que esta presente em todos os campi, € responsavel pelos registros,
controles, expedicdo e arquivamento da documentacdo académica, além do
acompanhamento de processos e diversos atendimentos a comunidade académica. Por
serem integradas, permite que o estudante seja atendido em qualquer local, independente do
campus que esteja vinculado, e esta interacdo aluno entre a Secretaria Académica, acontece

de forma digital e/ou presencial, desde seu ingresso até sua colacdo de grau.

Até o ano de 2020, o atendimento era realizado por meio presencial, telefénico ou e-mail, além
dos canais ja existentes, como por exemplo, o aplicativo Minha Univali e Portal do Aluno. Com
0 advento da pandemia da Covid-19, as formas de contato com os alunos foram readequadas,
possibilitando utilizar salas virtuais, no Blackboard Collaborate, para a realizacdo de
atendimentos, reunifes, eventos de colagdo de grau, palestras e matriculas em ambiente
remoto, além da implantacdo de um sistema de chat em tempo real, proporcionando um
atendimento rapido e pratico, bem como a criagdo de grupos de WhastApp, para atender
demandas de alunos e coordenadores, conforme a necessidade especifica. Também foram
readequados fluxos de processos e formas de expedicdo de documentos para verséo digital,

sendo incorporados na rotina atual da Universidade.

Ainda como parte da Politica de Atengédo ao Discente, a Instituigdo mantém um Banco de
Talentos para estabelecer ligagdo entre académicos/egressos e empresas. Desde 2007,
alunos e egressos podem cadastrar seus curriculos via intranet, e as empresas, selecionar os
gue correspondam ao perfil desejado. O acesso ao Banco de Talentos acontece pelo portal

do estudante e é totalmente gratuito aos académicos e egressos.

Em 2018, ocorreu mudanca de nome do programa voltado aos egressos, passando a se
chamar Comunidade Alumni Univali. A nova denominagéo busca, na linguagem, transmitir o
sentido do programa, de continuidade e pertencimento. A Comunidade Alumni Univali
pretende estabelecer dialogo continuo com os egressos da Universidade, especialmente da
graduacgdo, por isso, trabalha na reformulagdo de seus canais de comunicacdo: site
(https://www.univali.br/alumni/Paginas/default.aspx) e comunicagao via e-mail e redes sociais.
Por meio destes, sédo oferecidos contetdos, disparo de agendas e oportunidades, bem como
atendimento para caso de duvidas. Além do dialogo continuo, a Comunidade Alumni Univali
tem como direcionamentos: fortalecer formandos e egressos para entrada no mercado de
trabalho; tornar a participacdo um habito; formagdo continuada; e convivéncia. A ideia é
sistematizar e reconhecer as acfes voltadas para 0s egressos para que seja possivel

percebé-las, estrutura-las e mensura-las. Com foco na carreira, propde-se cursos, feiras e



workshops preparatorios, além de reestruturacao de plataforma de oportunidades e contetdo

do Banco de Talentos.

Para estimular a participacdo, a ideia é viabilizar que os Alumni possam integrar-se nas
atividades de voluntariado, empreendedorismo e em mentorias. Além de permitir aos
egressos 0 convivio com o ambiente académico, oportunizarq a troca de saberes entre
diferentes geracdes profissionais. Dentro desta proposta também estdo previstos encontros
de networking e, ainda, a ampliacdo do relacionamento com seus egressos para oferta da
Formagdo Continuada (Trilhas Formativas), Cursos de Extensdo e formagbes focadas no

desenvolvimento pessoal e profissional.

Quanto ao apoio ao financiamento dos estudos, as oportunidades incluem os seguintes
programas (www.univali.br/bolsas): Universidade para Todos (ProUni); Lei Organica dos
Municipios; Bolsa Funcionarios, Professores e Dependentes; Bolsa Coral Univali, Bolsa
Atleta, Bolsas de Pesquisa (Art. 170 da Constituicdo Estadual, ProBIC, PIBIC e PIPG), Bolsa
Estagio, Bolsa Monitoria, Bolsa Intercambio, Desconto Escola de Idiomas da Univali, Bolsa
Egresso, Bolsa Convénio Empresa, Programa Univali Mais, Mérito Estudantil, Desconto-
Familia, Bolsa Ouro e Bolsa Aluno Multiplicador; Bolsa Desempenho Enem; Bolsa Egresso;
Bolsa Extensdo; Bolsa Grupo Familiar; Bolsa IntercaAmbio; Bolsa Mérito Estudantil; Bolsa
Pesquisa; Programa Sou + Univali; Seletivo Comunitario; Sele¢do Top 30 e Transferéncia;
Auxilio aos Estudantes Universitarios; Bolsa UNIEDU (Programa de Bolsas Universitarias de
Santa Catarina, com recursos garantidos pelo Artigo 170 da Constituicdo do Estado); Bolsa
Fundo de Apoio a Manutencéo e ao Desenvolvimento da Educacdo Superior — Art. 171 da
Constituicdo Estadual (FUMDES); Bolsa Programa de Educagdo Superior para o
Desenvolvimento Regional - PROESDE (PROESDE/Licenciatura e
PROESDE/Desenvolvimento); Fundo Social; PEC-G. Em termos de financiamento: Programa

de Financiamento Estudantil — FIES e de Apoio Financeiro a Estudantes.

Intercdmbios também sdo oferecidos e ficam sob os cuidados da Diretoria de
Internacionalizagdo, cuja missdo € inserir a Univali no cenario académico internacional,
fortalecendo a cooperacao e a interagcdo com instituices de ensino superior estrangeiras. Os
Cursos estimulam acdes neste sentido, propiciando a oferta de eventos cientificos, palestras
e féruns com profissionais e instituicbes nacionais e estrangeiras, socializando experiéncias
de docentes e académicos em  projetos nacionais e  internacionais.

(https://www.univali.br/intercambio/Paginas/default.aspx).

Os Cursos realizam, com o0 apoio da gestdo da Escola, o Acolhimento aos discentes
ingressantes, com objetivo de receber os calouros, esclarecendo e integrando os estudantes

ao ambiente universitario e o lugar que nele ocupam, explicitando seus direitos e deveres,



bem como as atividades desenvolvidas no Curso frequentado, na Universidade e as
possibilidades de participacdo em pesquisa e extensao. Além disso, as acBes de acolhimento
visam motivar os novos universitarios a integracdo ao cenario académico, contribuindo para
sua insercdo na Universidade e, em particular, nas questdes pertinentes a area de formacao,
nas diversas formas relacionais desta trajetoria. O conjunto de a¢des, além da acolhida e
integracdo dos calouros entre si, favorece a devida apresentacdo da nova realidade dentro da

graduacéo e estimula a autonomia do estudante no mundo académico.

Implantado na Universidade em 2018, em parceria com o Centro de Valorizagcdo da Vida
(CVV), o Programa Acolher, uma acao inovadora de Apoio ao discente, € um Programa que
visa a promogdo e prevencdo da Saude Mental Universitaria. O programa, além de
acolhimento de urgéncias e emergéncias, promove palestras, debates e capacitacdo de
docentes para o acolhimento de académicos.

Através dos servigos-escola, a Univali pode prestar atendimento psicolégico a pessoas com
Transtorno do Espectro Autista — TEA e seus familiares, no espaco da Clinica Escola de
Psicologia, por meio de atendimentos psicoterapéuticos, podera atender académicos dos
mais variados cursos de graduacdo da Univali que apresentam algum tipo de sofrimento
emocional. Além desses e considerando ainda o § 1° do Decreto N° 8.368, que assegura 0
direito as politicas de educacdo, sem discriminagcdo e com base na igualdade de
oportunidades, de acordo com os preceitos da Convencao Internacional sobre os Direitos da
Pessoa com Deficiéncia, o Curso de Psicologia esta articulado com a proposta de promover
uma educac¢do humanizadora, inclusiva, ética e promotora dos direitos humanos, além de
possibilitar 0 acesso ao ensino superior aos estudantes com deficiéncia, como os TEA e Altas

Habilidades ou Superdotacéo, de forma a apoiar seu sucesso académico.

Em casos de Urgéncia e Emergéncia, a Univali possui o atendimento assistido pelo Bombeiro
Privado de Itajai e também atendimento pelos Brigadistas Voluntarios nos seguintes
Campi/Unidade: Penha, Ilha (Florian6polis), Kobrasol, Sdo José, Biguacu Carandai, Tijucas e
no seu Museu Oceanografico no campus de Picarras. Na auséncia do Bombeiro (atendimento
assistido), ou em situacbes que o Bombeiro Privado da Univali esteja realizando outro
atendimento ou conduzindo paciente ao Hospital, deve-se acionar a Brigada Voluntaria de
Emergéncia para avaliagdo do cenéario. Apds avaliacdo do cenario, caso seja necessario,
deve-se acionar o Bombeiro Militar (para Traumas) por meio do nimero 193 ou o0 SAMU (para
casos clinicos) pelo niumero 192. Os Brigadistas poderao ser chamados pelos ramais

divulgados na rede.



10.1 Atendimento a Portadores de Necessidades Especiais

Desde os anos de 1990, a Univali disponibiliza servicos de atencdo ao discente, inicialmente
por meio da implantacdo do Setor de Orientacdo e Assisténcia ao Educando (SOAE). Nos
anos 2000, fez avancar essa politica com a implantacdo do Programa de Atencéo a Discentes,
Egressos e Funcionarios — PADEF, para acolhimento em forma de apoio psicopedagdgico, as
areas auditiva e visual. Considerando-se a constante atualizacao da legislacao, e seguindo o
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia 13.146, de 6 de julho de 2015, os processos de
regulacédo, avaliacdo e supervisdo da Educacgéao Superior, implantados pela Lei n°. 10.861/04,
que instituiu o SINAES, o Decreto 5773/06, a Portaria Normativa n°. 40, de 12 de dezembro
de 2007, republicada em 29 de dezembro de 2012 e a Lei n°. 13.005, de 25 de junho de 2014,
que aprovou o PNE, em 2014 tomaram-se medidas para implantacdo do Nucleo de
Acessibilidade da Univali - NAU, em substituicdo ao PADEF.

O NAU tem por objetivo promover o acolhimento e o acompanhamento de estudantes com
deficiéncia, transtornos do neurodesenvolvimento, Dificuldades Secundarias de
Aprendizagem (outros Transtornos Mentais ou Doengas Crdnicas em sua trajetéria no
ambiente escolar nos seus diferentes niveis. O setor é composto por uma equipe
multidisciplinar que oferece orientacdo especializada a estudantes, e suas competéncias
estao centralizadas nas ac¢des de inclusédo voltadas ao acesso, a permanéncia e participagcéo
de estudantes, além do assessoramento a comunidade académica nas atividades

desenvolvidas na Instituicdo nesse ambito.

Para uma melhor organizacdo das demandas do servico, 0 NAU esté estruturado em duas

grandes areas: Acessibilidade Psicopedagdégica e Acessibilidade Tecnoldgica.

A érea de Acessibilidade Psicopedagégica compreende a recepg¢do dos estudantes com
deficiéncias e necessidades educacionais especificas, o direcionamento das demandas
individuais e coletivas, o acolhimento e a escuta qualificada, a elaboragéo das estratégias e a
identificagdo dos recursos interventivos e de acessibilidade, as devolutivas e os
assessoramentos durante todo o periodo da trajetéria académica que se fizer necessario. Este
atendimento é feito de modo presencial ou via e-mail e telefone. No primeiro contato, busca-
se conhecer a pessoa e sua demanda para encaminhd-la ao servico mais adequado no
proprio NAU, ou em outro setor. Sendo, portanto, esta area a porta de entrada do NAU,
composta por equipe multidisciplinar, pedagogo e psic6logos, que providencia o cadastro do
estudante com deficiéncia, realiza as triagens, oferecendo acolhimento, escuta qualificada,
faz um contrato e determina os objetivos do atendimento psicopedagogico. Durante esse
processo € realizado uma breve avaliacdo psicopedagdgica, a fim de identificar os recursos

interventivos necessérios para cada estudante. Por fim, a equipe realiza as devolutivas de



atendimento ao estudante, definindo a necessidade da permanéncia do acompanhamento no
servico e assessoramento nas questfes académicas pertinentes a promoc¢ao da inclusao.
Esta area também é responsdavel pela organizacdo de grupos de estudos, e outras atividades
formativas (Trilhas Formativas Docentes e Seminarios Académicos) que ocorrem ao longo do

ano letivo para a comunidade académica.

A area de Acessibilidade Tecnoldgica centraliza as demandas dos estudantes com deficiéncia
auditiva, visual e mobilidade, contando com uma equipe téchica que organiza e produz os
recursos de acessibilidade para esse publico. Por meio das triagens sao levantadas as
necessidades dos alunos. Estudantes com deficiéncia auditiva contam com o
acompanhamento do intérprete de libras (quando utilizam a lingua de sinais) ou contam com
a possibilidade do acompanhamento psicopedagdgico e assessoramento da equipe do NAU.
Jéa os estudantes com deficiéncia visual ou cegos disp6em da producédo do material em Bralille,
ampliacao, leitura e transcricdo de provas, guia de locomocéao, aplicativos, softwares e outros
equipamentos. A pessoa com deficiéncia visual recebe materiais adaptados de acordo com
sua necessidade, podendo também fazer uso dos instrumentos tecnoldgicos. Os estudantes
com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida que necessitam de auxilio, contam com a equipe
técnica para realizar a locomocao e facilitagdo de trajetos e atividades. Tais a¢des podem ser

pontuais ou de carater continuo.

Questdes que nao competem ao NAU séo direcionadas para outros setores, como clinicas da
area da salde dentre da Univali (Programa Acolher (Saude Mental) e Clinica Escola de
Psicologia). O NAU conta ainda com o setor de Servico Social quando necessario, como
também dispde da opgdo de encaminhamentos para as redes de atenc&o do Sistema Unico
de Saude.

Ainda, no que se trata de dissolver as barreiras arquitetbnicas da Universidade, conta no
campus: informacdes visuais para sinalizar vagas disponiveis no estacionamento, utilizando
o simbolo internacional de acesso; os trajetos para as diversas areas do campus estao livres
de obstaculos (escadas) para o acesso das pessoas que utilizam cadeira de rodas e ha
rampas para acesso aos demais pavimentos; nas salas, laboratorios e ambientes comuns h&
espaco para a circulacdo de cadeirantes; tem-se banheiros adaptados disponiveis em todos
os blocos; ha faixas no piso, com textura e cor diferenciadas para facilitar a identificacdo do
percurso para deficientes visuais e placas de identificacdo do mapa do campus com 0s signos
em Braille, atendendo as disposicdes da Constituicdo Federal/1988, da Lei N° 10.098/2000,
dos Decretos N° 5.296/2004 e N° 6.949/2009, N° 7.611/2011/99, da NBR 9050/2004, da ABNT
e da Portaria N° 3.284/2003, que balizam a Politica Nacional para Integracdo da Pessoa

Portadora de Deficiéncia.



A Equipe NAU presta os mesmos atendimentos aos alunos da modalidade EaD, tendo
liberacdo de acesso as plataformas digitais para verificacdes continuas de acessibilidade,
producao de videos informativos com interpretacao/traducédo em libras apés publicacbes dos
professores conforme cronograma estabelecido com Equipe EaD, producdo de materiais
adaptados (transcricdo de atividades imagéticas para textos) e atendimentos via canais

institucionais remotos: e-mail; telefone.

O NAU confirma que os diversos espacos onde ocorrem as relacées de ensino-aprendizagem
sdo adequados para as dinamicas das diferentes disciplinas e contetdos, tendo como
pressuposto implantar e implementar no cotidiano pedagogico o uso de metodologias que
desenvolvam o raciocinio, a precisdo de conceitos, o crescimento em atitudes de participacéo
e critica que se apresentam como fatores relevantes para acessibilidade, tanto pedagdgica
quanto atitudinal, percebendo o processo de inclusdo como permanente, participativo e

dinamico.

11. AVALIAGAO INSTITUCIONAL

O Programa de Avaliacao Institucional da Univali iniciou-se na década de 1990 e encontra-se
consolidado. Com a promulgacgéo da Lei n® 10861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagéo Superior — SINAES, a Univali deu continuidade
a esse programa, ampliando-o para diferentes aspectos. A cada semestre letivo, o0s
académicos e professores avaliam trés grandes dimensdes institucionais: Infraestrutura e
Servigos (Campus e Escola); Disciplina(s); e Curso. Dessa forma, a Vice-Reitoria de
Graduacéo, por meio da Geréncia de Ensino Superior, articula projetos e atividades para a
melhoria tanto do processo comunicativo de seu publico interno quanto da analise da evolucéo

da qualidade dos servigos que oferece.

A avaliacdo periddica dos cursos de graduacdo tem se caracterizado, portanto, como um
processo permanente e criterioso, que possibilita 0 monitoramento e a andlise do projeto e da
acao institucional da Universidade, conferindo transparéncia ao seu projeto institucional e as
acoes que Ihe correspondem. Esse processo, como ja referido, tem-se firmado na Univali,
evidenciado seu potencial como ferramenta de gestédo universitaria para garantia da qualidade

do ensino.

Salienta-se que o processo de avaliacdo identifica e examina os pontos fortes e as fragilidades
do contexto académico e administrativo, as condi¢Bes estruturais e as politicas gerenciais
referentes aos recursos humanos, financeiros e fisicos da Instituicdo. Para isso, vale-se da
atuacdo de uma Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), que subsidia as decis6es

institucionais, as quais resultam em acdes especificas para os cursos, tais como: féruns de



discussdo dos projetos pedagdgicos; formacdo continuada de coordenadores; formacao
continuada de docentes; manutencdo e atualizacdo de espacos fisicos/ equipamentos e

atualizacdo do acervo bibliogréfico.

A Avaliacdo Institucional dos Cursos a Distancia foi incluida no Programa de Avaliacdo
Institucional no ano de 2008. A partir de 2012, com uma periodicidade semestral chegou em
2018/1 na sua 172 edicdo.

Em 2021, a CPA em conjunto com a Geréncia de Ensino Superior seguindo um cronograma
gradativo de implantacdo da nova Avaliacdo Institucional, implementou a aplicacdo do
instrumento da nova metodologia de pesquisa do FazAi EaD, que além de propor a nova
metodologia de aplicacdo do instrumento de avaliagdo, também promoveu uma nova
perspectiva de comunicacao e acessibilidade junto aos diferentes publicos alvo da pesquisa
(gestores, docentes e discentes). Toda pesquisa € conduzida associada ao proprio ambiente
comum de ensino utilizado pelo discente, docente e gestor. Esta realidade permite que alunos,
professores e funcionarios tenham a disponibilidade de responder as diferentes pesquisas
componentes do FazAi em qualquer lugar e a qualquer momento, sem ter que transpor o uso
para ambientes terceiros. O instrumento de pesquisa do FazAi EaD estd na plataforma

“Lyceum Mais Campus”

A nova avaliagéo institucional da Univali se baseia na aplicacdo de um delineamento amostral
estratificado, tendo como estrutura de estratificagdo a interacdo hierarquica entre Escolas do
Conhecimento e Cursos considerando cada possivel respondente como sendo um membro
das respectivas populagfes alvo da pesquisa. Como os totais populacionais sdo conhecidos,
bem como suas respectivas quantidades em cada estrato, as probabilidades de selecdo de
cada respondente foram passiveis de serem determinadas a priori. A pesquisa da nova
avaliacdo institucional dos cursos de Educacao a Distancia da Univali foi aplicada durante os

meses de maio, junho e julho de 2021.

12. PROCEDIMENTOS DE AVALIACAO DOS PROCESSOS DE ENSINO-APRENDIZAGEM

A avaliacdo do desempenho académico na Univali assume a cultura da avaliacédo formativa,
que busca auxiliar o ensino e orientar a aprendizagem, conforme procedimentos

estabelecidos no Regimento Geral da Universidade.

A avaliacao, neste paradigma, € concebida como um processo mediador na construcdo do
curriculo, intimamente ligada a gestdo da aprendizagem, e tem como objetivos: esclarecer
académicos e professores sobre o processo de aprendizagem em acdo; privilegiar a
autorregulacdo do processo ensino/aprendizagem; diversificar a pratica pedagoégica; explicitar

0 que se espera construir e desenvolver por meio do ensino; tornar os dispositivos e critérios



de avaliacdo transparentes; ampliar o campo de observacdo dos avancos e progressos do

educando pelo uso de variados instrumentos, procedimentos e critérios de avaliacao.

Estes objetivos se viabilizam nas normas regimentais vigentes e por meio da transparéncia
dos instrumentos e critérios de avaliacdo divulgados no plano de ensino, da publicacdo
periddica das médias parciais, da diversificacdo dos instrumentos e da devolucéo, discussao

e analise dos resultados com os académicos.

Ao assumir a concepc¢ao da avaliacdo formativa a instituicdo busca qualidade de ensino por
meio da interagdo ensino/aprendizagem/avaliacdo. O atual sistema de avaliacdo resulta do
compromisso da Universidade e de seus professores em promover uma avaliacdo capaz de
possibilitar aos alunos a construgédo de conhecimentos e o desenvolvimento de habilidades e
atitudes para a sua formacao estabelecidos no Projeto Pedagdgico do Curso.

O ensino deve possibilitar situacdes de aprendizagem que conduzam o académico a interagir
criticamente com o conhecimento avaliado, relacionar novos conhecimentos a outros
anteriormente adquiridos, estabelecer e utilizar principios integradores de diferentes ideias e
estabelecer conclusbes com base em fatos analisados.

A avaliacdo de desempenho académico integra o processo de ensino e aprendizagem como
um todo, incidindo sobre a frequéncia e o aproveitamento do estudante nas atividades

curriculares correspondentes a cada disciplina.

A verificacdo do rendimento escolar do estudante € feita de forma continua e cumulativa, com
apuracédo no final da disciplina, abrangendo os elementos de assiduidade e de desempenho

nos estudos.

Os resultados da avaliacdo dos estudantes sdo expressos em pontos acumulados de zero (0)
a cem (100) e representam a soma dos acessos, da resolugdo das atividades (digitais e

presenciais) e da prova presencial, conforme o modelo de oferta e descricdo a seguir.

— vinte (20) pontos, obtidos por meio de resolucdo de tarefas nas trilhas de
aprendizagem. Sendo a primeira no valor de 50 por cento (50%) por resolver e enviar
os desafios, a segunda no valor de 40 por cento (40%) por resolver e enviar 0s
exercicios e a terceira no valor de 10 por cento (10%) por percorrer toda a trilha de

conteldo;

— vinte (20) pontos distribuidos pelo professor pela participacédo e engajamento do aluno

nos féruns.

— sessenta (60) pontos atribuidos a Avaliacao Presencial, considerando-se os contetdos

de cada uma das disciplinas trabalhadas durante o trimestre.



A participacao do aluno é avaliada conforme descrito a seguir.
Resolucdo de tarefas

a) Percorrer toda a trilha: Contempla 10% da pontuacdo do aluno no item Resolucao de
tarefas, caso néo seja realizada toda a trilha a nota € proporcional. O aluno deve

acessar todos os itens do conteldo relacionados a seguir para atingir o objetivo total:

e Apresentacdo: contém os Objetivos de Aprendizagem da unidade de
aprendizagem, em termos de contetdo, habilidades e competéncias. Esses
objetivos de aprendizagem servem como norteadores para a elaboragéo dos

demais itens que compdem a unidade.

e Infografico: é uma sintese gréfica, com o objetivo de orientar o aluno sobre os
conteudos disponibilizados no material. Sdo elementos informativos que misturam

textos e ilustracdes para que possam transmitir visualmente uma informacgéo.

e Conteudo do livro: cada unidade de aprendizagem é composta por um trecho do

livro selecionado.

e Dicado professor: tem por objetivo apresentar o conteaddo em um formato

dindmico, complementando os demais objetos de aprendizagem.

e Na Prética: é a aplicacao e contextualizacdo do contetdo. Um meio de

demonstrar a teoria na pratica.

e Saiba Mais: permite a leitura complementar e mais profunda dos diversos

assuntos abordados na unidade de aprendizagem.

b) Resolver exercicios: Responder os exercicios de fixacdo contempla 40% da
pontuacédo do aluno no item Resolucado de tarefas. Sao cinco questdes objetivas (em
cada UA) que abordam os pontos principais do contetdo abordado. As questdes ndo

sao avaliativas, e é dado feedback a cada questao respondida.

c) Resolver o Desafio de Aprendizagem: Resolver o desafio contempla 50% da
pontuacgdo do aluno no item Resolugéo de Tarefas. O desafio contextualiza a
aprendizagem por meio de atividades que abordem conflitos reais, criando significado
para o conhecimento adquirido. O objetivo do desafio ndo é encontrar a resposta pronta

no texto, mas sim provocar e instigar o aluno para que ele se sinta motivado a realiza-la.

Ao longo do processo, 0 académico acompanha no ambiente sua avaliagdo de desempenho
académico em cada unidade, que integra o processo de ensino e aprendizagem de cada

disciplina.



Forum tematico

A participacdo no forum representa 20% da pontuacdao do aluno. O férum é uma
ferramenta que pode ser utilizada de forma sincrona ou assincrona. Esta ferramenta
possibilita a interacdo entre aluno-professor e aluno-aluno e seu o objetivo € propiciar o
pensamento construtivo, a partir do pensamento critico. A pontuagao pode ser contabilizada

de forma quantitativa e/ou qualitativa.

Avaliacéao presencial

A avaliacdo presencial contempla 60% da pontua¢ao do aluno e é realizada individual e sem
consulta. Essa avaliagdo visa avaliar as competéncias desenvolvidas pelo aluno durante a

disciplina.

A avaliacdo continuada realizada ao longo do desenvolvimento das disciplinas dos Cursos da
Univali Digital consiste em uma proposta que proporcione o engajamento e o melhor
aproveitamento académico para avaliar, de modo continuo e processual, o0 desempenho dos

académicos no processo pedagdgico.

Dentro dessa premissa, 0 material didatico utilizado possibilita que o académico faca seu
percurso de aprendizagem e ao realizar as atividades propostas, como desafios e exercicios,
sinta-se um sujeito ativo e corresponsavel pelo seu processo de aprendizagem, no sentido de
receber os feedbacks instantaneos para conferir seu desempenho, acompanhar seu
progresso e rever 0s pontos que ainda ndo foram esclarecidos a partir do autoestudo. Do
mesmo modo, os professores tutores de nossos Cursos também possuem acesso a relatorios
instantdneos que demonstram os resultados do desempenho por aluno e por turma,

verificando os gaps e podendo agir para melhorar o rendimento.

Adota-se, assim, uma metodologia formativa e flexivel, voltada para estimular o engajamento
académico, considerando-se os varios estilos de aprendizagem. O professor tutor e equipe
da EaD da Univali acompanham esses resultados ao longo da trilha de aprendizagem dos
alunos a partir das ferramentas disponiveis na plataforma, como a Central da disciplina e
Boletim de notas. A busca € sempre pelo engajamento do aluno, a partir da concepgéo de
colocé-lo no centro do processo de ensino e aprendizagem. No férum tematico, o professor
tutor também acompanha as participacdes e interacdes dos alunos ao longo do percurso,

dando feedbacks e mediando as discussoes.

O Boletim de notas é outra ferramenta que possibilita a todos os participantes do processo

acompanharem em tempo real os desempenhos tanto por aluno quanto por turma.



Considerando que o processo de ensino necessita desenvolver no estudante atributos que o
ajudem a desenvolver o raciocinio, criando a capacidade de processamento de informacéo
para que consiga se instrumentalizar adotando meios proprios de expressao do seu
pensamento, as disciplinas do curso buscam utilizar instrumentos que contribuam para este
processo de aprendizagem e que sdo aplicados em todo o processo do Curso. Nos processos
individualizados, as estratégias mais utilizadas pelos docentes sédo: Aprendizado orientado a
Projetos, Resolucao de Situacdes Problema e Praticas de Programacdo. Nos momentos de

socializacao, predominam os semindrios on-line.

13. TECNOLOGIAS DE INFORMACAO E COMUNICAGCAO - TICS — NO PROCESSO
ENSINO-APRENDIZAGEM

O histérico das Tecnologias de Informacdo e Comunicagcdo no processo de ensino-
aprendizagem na Univali teve inicio no ano de 2001 com a adog&o do ambiente virtual Teleduc
como apoio a disciplinas presenciais dos cursos de graduagéo da Univali. No ano de 2006, a
Universidade comecou um processo de analise de plataformas para substituirem o Teleduc,
este processo foi concluido no final do ano de 2006 tendo sido escolhida a plataforma Moodle.
A partir da escolha do Moodle, o Laboratério de Solugdes de Software (L2S), grupo de
pesquisa ligado ao Curso de Ciéncia da Computacdo da Univali, assumiu o desenvolvimento
e customizagéo do Moodle para a Univali. Esta customizacao recebeu o nome de Sophia, em
2008 passou a ser o ambiente oficial dos cursos de Graduag&o EaD e em 2009 passou a ser
oficialmente de toda a Univali, atendendo também aos cursos presenciais. O ambiente Sophia
(Moodle 2.0), até 2018, foi o recurso virtual institucional utilizado pela universidade em seus

cursos EaD.

Com o propdsito de se consolidar como uma Universidade Comunitaria inovadora, passou a
utilizar, a partir de 2019, um novo ambiente virtual de aprendizagem — migrou do ambiente
Sophia (Moodle 2.0) para o ambiente Blackboard Ultra, em funcé@o das funcionalidades ali
disponiveis. A partir de entdo, o Blackboard passou a ser o ambiente virtual de aprendizagem
dos cursos a distancia, bem como, as disciplinas digitais ofertadas em cursos presenciais. As
disciplinas dos cursos na modalidade EaD e das disciplinas digitais sdo configuradas nesta
plataforma conciliando a flexibilidade e a autonomia dos estudos, mediados por ferramentas

inovadoras de interacao virtual, praticas integrativas e acompanhamento docente.

No Ambiente Virtual de Aprendizagem, o contato com o contetddo de base (instrucéo direta)
acontece de forma assincrona, por meio de desafios, videos, infograficos, livros-textos e
plataformas interativas. Ferramentas modernas permitem a interagdo sincrona ou assincrona
entre os colegas e entre alunos, professores e tutores. Nos momentos sincronos, que tém o

objetivo de promover a interacdo entre os estudantes, o professor se vale da ferramenta



Webconference (Blackboard Collaborate), uma sala de aula virtual em que o professor faz sua
explanacdo, tira davidas sobre os conteldos estudados e faz uso da aplicacdo de
metodologias ativas de aprendizagem como a Peer Instruction. Essas metodologias reduzem
a exposicdo de conteldo nos momentos sincronos e permitem a aplicacdo pratica de

conceitos, por meio da problematizacéao.

Continuamente a instituicdo projeta incrementos em termos de Techologias da Informacéo e
da Comunicacdo para dar continuidade: no processo de modernizacdo da infraestrutura
tecnologica; no projeto de acessibilidade tecnoldgica; na atualizagéo do layout de laboratorios
e dos equipamentos de laboratérios especializados e nos equipamentos de informatica e
softwares; no incremento dos recursos audiovisuais nas salas de aula; na intensificacdo do
uso de tecnologias nas praticas pedagdégicas inovadoras e na avaliacdo constante desses
processos.

A Universidade possui também uma rede wireless de qualidade, acessivel a todos os alunos
da instituicdo, além de laboratérios de informatica com maquinas atualizadas e salas de
videoconferéncia em todos os Campi da Instituicdo, disponiveis para que os estudantes
possam estudar e desenvolver suas atividades educativas com tranquilidade, sempre que

precisarem, inclusive imprimindo seus materiais.

B - CORPO DOCENTE

1. QUADRO DOCENTE

O Quadro Docente do curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas é composto por
professores responsaveis pela analise dos conteldos integrantes dos componentes
curriculares, abordando a sua relevancia na atuagdo profissional e académica do discente.
Para tanto, tem como uma de suas premissas fomentar o raciocinio critico entre os alunos
com base em referenciais atualizados, em atencdo aos objetivos da disciplina e ao perfil do

egresso.

Para tanto, o Curso conta com um corpo docente com atuacdo profissional e formacgéo
académica reconhecida e de qualidade, expressa nos resultados do trabalho desenvolvimento
em conjunto aos alunos, geradores de publicacdes (nhacionais e internacionais), projetos de

pesquisa e de extensdo, acbes comunitarias e prestacao de servicos.

De acordo com o Art. 28 do Plano de Carreira, Sucessao e Remuneragdo, aprovado pelo
Conselho de Administracdo Superior (Resolucdo n® 029/CAS/2009, de 26/8/2009, alterada
pela Resolucédo n° 016/CAS/2013, de 22/8/2013), o docente da Carreira do Ensino Superior



estara vinculado a um dos seguintes regimes de trabalho: | — Tempo integral: 40 horas/aula

ou mais semanais; Il — Tempo parcial: 12 a 39 horas/aula semanais.

O regime de trabalho dos docentes do Curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas tem
a seguinte configuracdo: 10% tém carga horaria em regime de tempo integral, 50% em regime

de tempo parcial e 40% sao horistas.

2. ATUACAO DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE (NDE)

O NDE na Univali é regulamentado pela Resolu¢do n° 177/CONSUN-CaEn/2020. O grupo
integrante é formado por professores de elevada titulagdo que responde, apds designacao
feita por Resolucdo do Conselho Universitario, pela formulagdo, implementacdo e
desenvolvimento do Projeto Pedagogico do Curso, podendo fornecer diagnésticos a
Comisséao Prépria de Avaliagao.

De acordo com o Artigo 9° desta Resolucao, € de competéncia do NDE participar do processo
de formulacdo e acompanhamento do Projeto Pedagogico do Curso (PPC); promover a
atualizacdo periodica do PPC; atuar nos processos de reestruturacdo curricular para
aprovagcado nos 6rgaos competentes, zelando pelo cumprimento das Diretrizes Curriculares
Nacionais (DCN); avaliar o impacto do sistema de avaliacdo e aprendizagem na formagéo do
estudante; analisar a adequagéo do perfil do egresso as novas demandas do mundo do
trabalho, considerando as Diretrizes Curriculares Nacionais — DCNs e os estudos de
empregabilidade realizados; acompanhar os processos de avaliacdes interna e externa do
Curso e seus resultados; referendar o relatorio de adequacdo das bibliografias basica e
complementar das disciplinas do Curso, considerando o nimero de vagas autorizadas e a
guantidade de exemplares por titulo; contribuir para a integracao horizontal e vertical da matriz
curricular do Curso, respeitando os eixos e nlcleos estabelecidos pelo PPC; participar da
organizacao de estratégias de interacdo com estudantes egressos e entidades de classe, na
busca de subsidios a avaliacdo e a implementacéo permanente do PPC do Curso; contribuir
para a articulagdo das atividades de ensino, pesquisa, inovagdo, extensdo e
internacionalizagcdo do Curso; contribuir para a producao cientifica do Curso; indicar formas
de incentivo ao desenvolvimento de politicas publicas relativas a area de conhecimento do

Curso; representar o Curso em Organizacdes e/ou Conselhos Profissionais.

A composicao do Nucleo Docente Estruturante do Curso de Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas esta de acordo com o estabelecido na Resolucdo 177/CONSUN-CaEn/2020 e
Portaria n° 326/2021, de 13 de setembro de 2021. A composicao do NDE do curso é

apresentada no Quadro 1.



Quadro 1: Composicdo do NDE do Curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas,
2020-2021.

Nome Titulagcao Regime de Trabalho
Eduardo Alves da Silva Mestre Integral
Alex Luciano Roesler Rese Mestre Parcial
Fabricio Bortoluzzi Mestre Horista
Lucas Debatin Mestre Parcial
Rodrigo Lyra Mestre Parcial
Rodrigo Ramos Martins Mestre Parcial

Fonte: Coordenacgéo do Curso, 2021.

Ao longo dos anos, o engajamento da Coordenagédo e o NDE tem gerado bons resultados

para a gestao pedagogica do curso.

3. FUNCIONAMENTO DO COLEGIADO DO CURSO

O Colegiado de Curso € 6rgao consultivo em matéria de ensino, pesquisa, extensédo e cultura,
sendo composto pelo Coordenador do Curso, quatro docentes, escolhidos por seus pares, e
dois académicos também escolhidos por seus pares e funciona como nucleo complementar
de tomada das decisGes peculiares ao Curso, procurando estabelecer as metas e as
estratégias condizentes com a realidade circundante. Conforme Art. 56 do Capitulo VII, Secdo
| do Regimento Geral da Univali.

O Colegiado do Curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas atualmente é constituido

pelos seguintes membros, de acordo com a Determinacéo n. 009/EMCT/2021.:

Quadro 2: Composicao do Colegiado de Curso, 2021-2022

Nome Atribuicéo
Eduardo Alves da Silva Coordenador do Curso
Alex Luciano Roesler Rese Docente
Lucas Debatin Docente
Fabricio Bortoluzzi Docente
Rodrigo Ramos Martins Docente
Jodo Alexandre do Amaral Chaves Académico
Elias Jodo do Nascimento Junior Académico

Fonte: Coordenagéo do Curso, 2021.

As reunifes ocorrem semestralmente, assim como por convocacao da Coordenacgéo do Curso
ou pelos proprios membros do Colegiado de acordo com demanda especifica. As pautas,
suas andlises, decisbes das reunides e procedimentos finais sdo registrados em atas

devidamente arquivadas na coordenacado. As principais pautas de assuntos incluem: analise



de dispensa de disciplinas; propostas pedagdgicas; concessao de vagas externas; elaboracao
do cronograma do semestre; avaliacdo dos resultados da avalia¢do institucional; e mérito
académico. Cabe ainda ao Colegiado do Curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas

sugerir medidas que visem o aperfeicoamento e desenvolvimento das atividades do Curso.

4. TITULACAO DOS DOCENTES - DOUTORES E MESTRES

Em relacao a titulagéo do Corpo Docente, o curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas
conta com 10 (dez) docentes, sendo 10% doutores, 80% mestres e 10% especialistas. Dessa
forma, o curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas tem seu corpo docente composto

por 90% entre mestres e doutores.

5. EXPERIENCIA PROFISSIONAL DO CORPO DOCENTE

O quadro docente do curso esta equilibrado em relacdo a composicao de professores com
experiéncia na docéncia no Ensino Superior, sendo composto por 50% de docentes com
relevante tempo de experiéncia no magistério superior na Univali (de 6 a 15 anos e acima de
15 anos) e outro grupo (1 a 5 anos, 50%) que esta iniciando sua carreira como professor. Este
ultimo recebe suporte e tutoria pedagdgica da equipe de ensino superior da Vice-Reitoria de
Graduacéo.

Em relagdo a experiéncia profissional dos 10 docentes do Curso de Andlise e

Desenvolvimento de Sistemas, 80% possuem mais de sete anos de experiéncia no mercado.

6. EXPERIENCIA DO CORPO DOCENTE NA DOCENCIA SUPERIOR

O Corpo Docente selecionado para o Curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas
possui experiéncia na Docéncia Superior. Na modalidade de ensino a distancia, o Professor
Tutor (professor web) é o responsavel pelo planejamento e organizac¢éo da disciplina desde a
selecdo das Unidades de Aprendizagem (UAs), a elaboracdo do plano de ensino, do
cronograma de atividades da disciplina e da organizacdo Ambiente Virtual de Aprendizagem.
Cabe a este professor identificar as dificuldades dos alunos, expor e discutir o contetdo
utiizando as ferramentas de interacdo sincronas e assincronas; apresentar exemplos
contextualizados e coerentes com os contetdos das Unidades de Aprendizagem; fomentar o
habito da pesquisa, esclarecendo duvidas em relagdo ao uso das tecnologias disponiveis;
estimular o auto aprendizado e a interacdo do grupo; promover debates interagindo
ativamente com os alunos; orientar e acompanhar, pedagogicamente, o desenvolvimento da

disciplina; acompanhar a participacdo dos alunos nas Trilhas de Aprendizagem; mediar os



féruns de discusséo; realizar webconferences atendendo a timeline da disciplina; realizar

avaliacBes diagndsticas, formativas e somativas dos estudantes.

Essas praticas sdo possiveis diante dos indices que revelam a atuacao profissional na area
de Analise e Desenvolvimento de Sistemas por professores de disciplinas técnicas,

relacionadas as referidas atua¢des no mercado.

No conjunto de 10 docentes do Curso de Analise e Desenvolvimento de Sistemas, 40% possui
experiéncia na Docéncia Superior por mais de 14 anos, os demais atuam de 3 a 6 anos. Da
mesma forma, desse total de professores, 100% possui experiéncia no exercicio da Docéncia
na Educacéo a Distancia, sendo que 10% tem mais de 5 anos de experiéncia.

C - INFRAESTRUTURA

1. ESPACO DE TRABALHO DOCENTE, COORDENACAO DO CURSO E SERVIGOS
ACADEMICOS

O Curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas esta localizado no Campus sede da
Univali, em Itajai, e possui oferta em todos os campi da instituicdo. No campus sede, a
estrutura administrativa da Coordenacdo do Curso fica no Bloco D8, junto as Coordenactes
da Escola do Mar, Ciéncia e Tecnologia.

S&o caracteristicas dos campi da Univali:

acesso por entradas localizadas. O estacionamento é mantido por empresa privada que
regula os locais de estacionamento, incluidas as vagas especiais e a seguranca veiculos

e pedestres.

— acesso a transporte publico localizado ao lado do campus Itajai (discriminagéo das

empresas em https://www.univali.br/vida-no-campus/transporte/Paginas/default.aspx);

— servi¢cos sdo oferecidos a comunidade académica por papelaria, loja de presentes,

servicos de reprografia e xerox no campus sede;

— praca de alimentacdo no campus sede (https://www.univali.br/vida-no-campus/centro-

de-vivencia/Paginas/default.aspx);

— o Centro de Vivéncia Univali € um arrojado projeto arquitetdbnico com 1451 mz, inspirado
em espagos publicos inovadores, localizado no campus Itajai. Conta com agéncia

bancéria, auditorio, praga de alimentacdo, em ambiente climatizado no campus sede;

— area de lazer e de convivéncia localizadas em espagos interno e externo.

(https://www.univali.br/vida-no-campus/centro-de-vivencia/Paginas/default.aspx);



— auditorio(s);
— laboratérios especializados e ambientes de estudo comuns aos alunos;
— salas de aula adequadas ao numero de alunos matriculados por turmas,

— esportes/academia: O Setor de Esportes promove a pratica desportiva dentro do
ambiente académico, no intuito de melhorar a qualidade de vida e fomentar o esporte de

desempenho.

— Pastoral Universitaria: Além de oferecer encontro religioso entre interessados que
frequentam a Universidade, também realiza a¢des voluntarias em visitas aos hospitais,
asilos, orfanatos; a acolhida aos calouros e professores; e presta homenagem em datas

comemorativas. (https://www.univali.br/vida-no-campus/Paginas/default.aspx).

Em todos os campi a infraestrutura é adequada, tanto para a oferta de seus cursos, quanto
para atendimento aos critérios de qualidade referidos na legislacdo. Investimentos séo
previstos pelo grupo gestor da Univali periodicamente, sendo indicados pelos docentes,
discentes e funcionarios através da Dire¢do das Escolas do Conhecimento e pelos resultados

da Avaliacéo Institucional, apontados pela Comisséo Propria de Avaliagdo - CPA.

O Curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas disponibiliza espagos de trabalho para
docentes em tempo integral visando o desenvolvimento de suas agfes académicas, que
integram desde o planejamento didatico-pedagdgico ao atendimento a discentes. Esses
espacos contemplam laboratérios de pesquisa da Universidade e espagos compartilhados

entre cursos e Escolas.

Os professores do Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas
- EaD disp6em de ambientes que ficam abertos ininterruptamente das 8h as 22h30min, tanto
no segundo piso do bloco B6 (Sala de Vivéncia de 32 m2) quanto no piso térreo do bloco D8
(Sala dos Professores de 36 m2), com computador, acesso a internet, sofa, bebedouro e café.

A limpeza é feita diariamente.

No bloco B6, os professores também dispem de uma sala de 17 m2, compartilhada com o
NDE, com quatro mesas e trés computadores com acesso a internet, além de uma sala de
reunides de 14 m2. O ambiente possui boa iluminacdo com luz natural e luz branca fria, e a

intensidade da iluminag&o permanece em torno de 560 Lux.

Os professores da grande Floriandpolis dispdes da Estrutura do Campus Sao José — Kobrasol

para realizacdo de suas atividades presenciais.

O espago da coordenacgdo do curso esta localizado nos Blocos B6 e D8 do campus Itajali,

salas 218 e 12, respectivamente. Essa multipla ocupacdo de espacgos permite tanto o contato



com todos os envolvidos direta ou indiretamente no entorno da Escola quanto na proximidade
com os professores em tempo integral. Facilita 0 acesso aqueles que buscam uma atencao
personalizada para atender as suas necessidades de informacdo, orientacdo, reclamacao e
solucdo de problemas, individualmente ou em grupo. A sala atende adequadamente as
demandas do proprio coordenador, dos alunos, professores, pais, colaboradores, parceiros e
do curso como um todo. Oferece equipamentos de informatica para acesso imediato a todos
os documentos que se fizerem necessarios, telefone, ar-condicionado e méveis compativeis

com as demandas.

As atividades da coordenacdo do Curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas sao
desenvolvidas a tarde nas Coordenagdes da Escola do Mar, Ciéncia e Tecnologia — Bloco D8
— e a hoite no 2° piso do bloco B6, juntamente com a coordenac¢édo do Curso de Ciéncia da
Computacéo, Sistemas para Internet e com a coordenagdo do Mestrado em Computacao
Aplicada.

As salas da coordenacédo do curso possuem area de cerca de 10 m2, com armarios, mesa,
computador com acesso a internet e cadeiras para o atendimento aos professores e
académicos. Anexo aos espacos especificos da coordenacgéo, ha sala de secretaria com
armarios, mesa, computadores com acesso a internet e cadeiras, onde trabalham as
funcionarias que se revezam para auxiliar no atendimento nos trés turnos. Ambas as salas

séo climatizadas e tém luz natural e artificial adequadas para a realiza¢éo das atividades.

A coordenacdo do curso dispde de salas de reunifes, em ambos 0s blocos, com mesa ampla
e cadeiras para atendimento de grupo de professores e académicos, e reunides com o NDE

e o Colegiado do Curso.

Além da sala de professores e da sala da coordenagéo, o curso de Analise e Desenvolvimento
de Sistemas utiliza, para solicitagdo de servicos e agendamento de laboratorios, espaco de
reproducdo de fotocdpias e impressdes, auditorio, a Secretaria Académica e Biblioteca. Os
ambientes sdo iluminados, ventilados e tém manutencdo técnica de equipamentos e de

limpeza, para a maior comodidade da coordenagao.

A Secretaria Académica apresenta como principais fungdes: gerenciar seguranca de acesso,
funcdo que registra usuarios, grupos de acesso, restricbes e atribuicdes, com o objetivo de
controlar o acesso de cada pessoa as fun¢bes do sistema; controlar o processo de matricula
dos alunos (cadastro do aluno, registro dos eventos académicos, disciplinas cursadas);
controlar integracdo académico/financeiro: registro e controle de eventos financeiros
decorrentes da atividade de ensino (matriculas, mensalidades) e da prestacéo de servicos

aos alunos. Essa integracdo é responsavel pela troca de dados entre o sistema de contas a



receber e o sistema de gestdo académica, viabilizando maior controle dos eventos financeiros,

funcao que controla também as ocorréncias relativas a bolsas de estudo e créditos educativos.

As Secretarias Académicas dos polos de oferta do curso de Andlise e Desenvolvimento de

Sistema séo as seguintes:

Polo Itajai

Localizacdo no campus Bloco B6 Hall da Biblioteca Comunitaria — Campus Itajai.
Area de aproximadamente 245,7 m2.

Com 16 computadores e 2 impressoras multifuncional.

A sala possui 11 estacdes de atendimento direto ao aluno com cadeiras individuais.
O corpo funcional € composto de 15 funcionarios.

Horério de atendimento: das 8h as 22h.

Balneario Camboril

Localizagdo no campus Bloco 3 — piso térreo.

Area de aproximadamente 237,3 m2.

Com 17 computadores e 2 impressoras multifuncional.

A sala possui 12 estacfes de atendimento direto ao aluno com cadeiras individuais.
O corpo funcional é composto de 10 funcionarios.

Horério de atendimento: das 8h as 22h.

Kobrasol

Localizagdo no Campus Kobrasol: Setor 01, sala 313 — (anexo ao Mundo Car Mais
Shopping).

Area de aproximadamente 58,4 m2.

Com 05 computadores e 01 impressora multifuncional.

A sala possui 04 estacfes de atendimento direto ao aluno com cadeiras individuais.
O corpo funcional é composto de 04 funcionarias.

Horario de atendimento: das 7h30 as 22h.

Polo Biguacu

Localizag&o no campus: Bloco 1 — sala 104.

Area de aproximadamente 79.7 m2.

Com 05 computadores e 01 impressora multifuncional.

A sala possui 04 esta¢fes de atendimento direto ao aluno com cadeiras individuais.
O corpo funcional € composto de 03 funcionarios.

Horério de atendimento: das 8h as 12h das 13h as 17h e das 18h as 22h.

Polo Tijucas

Localizacdo no campus: Bloco 01 — sala 107.

Area de aproximadamente 62,5 m2.

Com 05 computadores e 01 impressora multifuncional.

A sala possui 04 estacdes de atendimento direto ao aluno com cadeiras individuais.
O corpo funcional € composto de 03 funcionarios.

Horario de atendimento: das 8h as 12h e das 13h as 22h.

Polo Florianépolis

Localizag&o no campus: Piso térreo do Centro Comercial Business Decor.



— Area de aproximadamente 20,1 m2.

— Com 4 computadores e 1 impressora multifuncional.

— A sala possui 4 estacoes de atendimento direto ao aluno com cadeiras individuais.
— O corpo funcional é composto de 3 funcionarios.

— Horério de atendimento: das 8h as 22h.

2. SALA DE PROFESSORES

No Campus Sede, o CST em Analise e Desenvolvimento de Sistemas dispde de duas salas
coletivas de professores. Uma no piso térreo do Bloco D8 e outra no 2° piso do bloco B6. A
sala no Bloco D8 é compartilhada para todos os docentes da Escola e a do B6 €, praticamente,
utiizada apenas por professores dos cursos de Tecnologia da EMCT (Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas, Ciéncia da Computacdo, Engenharia de Computacdo e
Sistemas para Internet). A sala no Bloco D8 possui 36 m2 e a do Bloco B6 possui 32 m2.
Ambas contam com ar-condicionado, terminais de computador com acesso a internet, mesas,
cadeiras, armarios, café, bebedouro, 1 sofg; iluminacao artificial e natural com janelas laterais
protegidas por persianas horizontais. Os espacos sao de facil acesso (térreo e 1° piso), e tém

limpeza diaria.

Nos espacos, ha funcionarios que realizam, entre outras atividades, a entrega e o recebimento
de documentos, entrega dos kits de controles de salas ou laboratérios e repassam 0s avisos
sempre que ha novidades ou recados da coordenacao.

3 SALA DE AULA

A Univali possui salas de aula com capacidade para atendimento dos alunos, que sédo
distribuidas em funcao das demandas de curso, tamanho das turmas, necessidades de cada

conjunto de disciplinas e, especialmente, conforto e funcionalidade para tutores e discentes.

Todas as salas possuem quadro, carteiras, mesa para o professor e quadro de avisos aos
alunos. As salas possuem boa acustica, iluminagéo, acessibilidade e ventilagdo adequadas.
A Univali oferece, em sua infraestrutura de apoio pedagogico, recursos para a realiza¢éo das

aulas, projetores (Datashow), computadores e televisao.

CAMPUS ITAJAI: As salas de aula do curso estdo aptas para acomodar confortavelmente os
académicos e professores, de acordo com as exigéncias e padrdes normativos. Para alocacéo
das turmas considera-se o nimero de alunos matriculados a cada modulo, os recursos
necessarios as atividades académicas e as necessidades especiais de alunos e professores.
O Curso tem a disposicao salas de aula com capacidade para 50 alunos, auditério e uma sala
de projetos experimentais e criatividade. O auditdrio tem capacidade para 90 alunos e a sala

de projetos experimentais tem capacidade para 100 alunos. No auditério ha cadeiras com



braco e uma TV com 50 polegadas, Full HD e entrada HDMI para apresentacdes audiovisuais.
Na sala de projetos experimentais e criatividade estéo disponiveis mesas de trabalho. Todas
as salas séo climatizadas, equipadas com cortinas do tipo blackout, cadeiras estofadas,
sistema de 4udio, tela de projecao, projetor multimidia e quadro negro e branco. O mobiliario
€ higienizado a cada semestre e as salas, diariamente, no intervalo entre turnos. O acesso se
da por meio de escadas e rampa e esta disponivel também na instituicdo uma cadeira especial

para acesso de alunos portadores de necessidades especiais.

CAMPUS BALNEARIO CAMBORIU: As salas de aula acomodam confortavelmente os
académicos e professores, de acordo com as exigéncias e padrdes normativos. Para alocacao
das turmas considera-se o numero de alunos matriculados, 0s recursos necessarios as
atividades académicas e as necessidades especiais de alunos e professores. As aulas sdo
ministradas nas salas e laboratérios: as salas tém capacidade para 50 alunos, ventilagcao
natural com janelas nas laterais, climatizagéo, cortinas do tipo blackout de tecido, 50 cadeiras
estofadas, 50 carteiras, projetor multimidia, quadros negro e branco e tela de projecdo. O
mobiliario é higienizado a cada semestre e as salas, diariamente, no intervalo de cada turno.
O acesso as salas se da por meio de rampas e de portas com 90 cm de largura, conforme
exigéncias da ABNT.

CAMPUS TIJUCAS: As salas de aula acomodam académicos e professores, de acordo com
as exigéncias e padrbes normativos. Para alocacéo das turmas considera-se o numero de
alunos matriculados, 0s recursos necessarios as atividades académicas e as necessidades
especiais de alunos e professores. As aulas sdo ministradas nas salas e laboratérios: as salas
tém capacidade para 50 alunos, ventilacdo natural com janelas nas laterais, climatizagéo,
cortinas do tipo blackout de tecido, 50 cadeiras estofadas, 50 carteiras, projetor multimidia,
guadros negro e branco e tela de projecdo. O mobiliario é higienizado a cada semestre e as
salas, diariamente, no intervalo de cada turno. O acesso as salas se da por meio de rampas

e de portas com 90 cm de largura, conforme exigéncias da ABNT.

CAMPUS BIGUACU: As salas de aula acomodam académicos e professores, de acordo com
as exigéncias e padrbes normativos. Para alocacdo das turmas considera-se o nimero de
alunos matriculados, o0s recursos necessarios as atividades académicas e as necessidades
especiais de alunos e professores. As aulas sdo ministradas nas salas e laboratérios: as salas
tém capacidade para 50 alunos, ventilacdo natural com janelas nas laterais, climatizacao,
cortinas do tipo blackout de tecido, 50 cadeiras estofadas, 50 carteiras, projetor multimidia,
guadros negro e branco e tela de projecao. O mobiliario é higienizado a cada semestre e as
salas, diariamente, no intervalo de cada turno. O acesso as salas se da por meio de rampas

e de portas com 90 cm de largura, conforme exigéncias vigentes.



CAMPUS KOBRASOL.: As salas de aula atendem aos académicos e professores, de acordo
com as exigéncias e padrdes normativos. Para alocacao das turmas considera-se o nimero
de alunos matriculados a cada semestre, 0s recursos necessarios as atividades académicas
e as necessidades especiais de alunos e professores. As salas tém capacidade para 50
alunos, ventilacdo natural com janelas nas laterais, climatizac¢ao, cortinas do tipo blackout de
tecido, 50 cadeiras estofadas, 50 carteiras, projetor multimidia, quadros negro e branco e tela
de projecdo. O mobiliario é higienizado a cada semestre e as salas, diariamente, no intervalo
de cada turno. O acesso as salas se da por meio de rampas e de portas com 90 cm de largura,

conforme exigéncias reguladoras.

CAMPUS SAO JOSE: No Campus S&o José temos uma sala coletiva de professores no piso
térreo do bloco 01, sala 103, com 64 m?, que conta com ar-condicionado, terminal de
computador com acesso a internet, 1 computador; 2 mesas de reunido, 1 sofa, iluminacéo
artificial e natural com janelas laterais. As salas tém capacidade para 50 alunos, ventilagéo
natural com janelas nas laterais, climatizagéo, cortinas do tipo blackout de tecido, 50 cadeiras
estofadas, 50 carteiras, projetor multimidia, quadros negro e branco e tela de projecdo. O
espaco é de facil acesso (térreo), e o mobiliario é higienizado a cada semestre e as salas,
diariamente, no intervalo de cada turno. O acesso as salas se d4 por meio de rampas e de
portas com 90 cm de largura, conforme exigéncias reguladoras. Essa sala ainda possui dois

banheiros, sendo um masculino e outro feminino.

CAMPUS FLORIANOPOLIS: As salas de aula utilizadas pelo curso possuem caracteristicas
diversas de acordo com o tipo de disciplina e atividade a ser desenvolvida. Todas as salas
possuem boa ventilag&o, iluminag&o natural, climatizacdo, espago para criagdo em grupos e
rede wireless, as salas de aula tém capacidade para 50 alunos, no Campus ha 06 ateliés, 4
laboratérios de informatica, 2 estidios de fotografia, 01 camarim, 01 auditério e biblioteca
comunitaria com cinco salas de orientacéo e estudos. O Campus Floriandpolis conta com dois
laborat6rios didaticos especializados e disponiveis para uso exclusivo das aulas praticas das
disciplinas, cujas ementas e planos de ensino contemplam tanto o ensino pratico para

construcdo do perfil do egresso quanto suas habilidades e competéncias.

CAMPUS PICARRAS: As salas de aula acomodam confortavelmente os académicos e
professores, de acordo com as exigéncias e padrdes normativos. Para alocacéo das turmas
considera-se 0 numero de alunos matriculados a cada trimestre/médulo, 0s recursos
necessarios as atividades académicas e as necessidades especiais de alunos e professores.
As salas tém capacidade para 50 alunos, ventilagdo natural com janelas nas laterais,
climatizacéo, cortinas do tipo blackout de tecido, 50 cadeiras estofadas, 50 carteiras, projetor

multimidia, quadros negro e branco e tela de projecdo. O mobiliario é higienizado a cada



semestre e as salas, diariamente, no intervalo de cada turno. O acesso as salas se da por

meio de rampas e de portas com 90 cm de largura, conforme exigéncias da ABNT.

O curso ainda possui, de acordo com levantamento institucional de 2019, 325 laboratérios
didaticos especializados e de informéatica em seus campi. A area média ocupada por
laboratério é de cerca de 90mz, e a capacidade média de cada laboratdrio é de 20 alunos. Em
relacdo a area total construida, considerando as areas de circulagéo e vivéncia, além de todos
0s espacos destinados a ensino, pesquisa, extensao e administracao, os laboratérios ocupam

16% — percentual um pouco inferior aos espacos destinados as salas de aula (18%).

4. INFRAESTRUTURA PARA EAD

No Campus Sede, a infraestrutura fisica destinada ao planejamento, producéo e gestao dos
recursos para o desenvolvimento dos cursos na modalidade a distancia € composta por

setores e compreende:

a) Sala de Coordenacéao da EaD: Sua localizagcéo permite o contato com todos os envolvidos
direta ou indiretamente na formacao dos académicos, facilitando o acesso aqueles que
buscam uma atencdo personalizada para atender as suas necessidades de informacéo,

orientacdo, reclamacao e solucdo de seus problemas, sejam individualmente ou em grupo.

b) Espaco de Tutores: o espaco dedicado ao trabalho dos tutores apresenta infraestrutura

adequada para realizagdo das atividades da permanéncia semanal.

c) Sala da Equipe Multidisciplinar: a Instituicdo dispde de espaco destinado ao trabalho da
equipe multidisciplinar. Neste ambiente, as representagcfes das areas de educacao e técnica
envolvidas discutem o planejamento, implementagéo, produgéo, revisédo e gestdo dos cursos

ofertados na modalidade de educacéo a distancia.

d) Biblioteca fisica: a IES possui 9 bibliotecas, formando o Sistema Integrado de Bibliotecas
da Univali — Sibiun. No Campus Sede, a Biblioteca Comunitaria contempla o acervo de
bibliografia basica e complementar, atendendo aos cursos presenciais e a distancia,
integralmente informatizado e tombado junto ao patriménio da IES. O gerenciamento dessa
bibliografia ocorre pelo mesmo Sistema Integrado de Bibliotecas (Sibiun), cujo acervo e

acesso é operacionalizado pelo Sistema Pergamum.

e) TV Univali: a TV Univali contribui para complementar a formacédo escolar, divulgar a
producéo cientifica da Universidade, os valores culturais e artisticos da regido e, sobretudo,
incentivar o debate de ideias e a liberdade de expressao junto as comunidades de sua area

de abrangéncia. A TV Univali configura-se também como estrutura para a producédo de



material audiovisual para os cursos da Univali Digital e conta com estidios devidamente

equipados e preparados com cenografia e iluminacéo especifica.

Os polos de apoio presencial da Univali estdo inseridos nos seus Campi e séo credenciados
pelo Ministério da Educacdo como Polos EaD. Sendo assim, os cursos da Univali Digital
compartilham de toda a infraestrutura fisica dos demais cursos da Instituicdo, tais como

Secretaria Académica, Biblioteca e Laboratorios.

Os polos contam com ambientes administrativos, académico-pedagdégicos e de uso comum,
cuja finalidade é assegurar a qualidade no processo do ensino ofertado, assim como o

atendimento ao aluno. Nos polos, temos a seguinte estrutura:

a) Sala de Tutores: os tutores administrativos possuem espaco dedicado de trabalho dentro
do polo, extensivo aos professores tutores, contando com infraestrutura adequada para
realizacdo das atividades.

b) Secretaria: os alunos dos cursos da Univali Digital contam com atendimento e apoio das
Secretarias Académicas. A Instituicdo dispde de Secretaria Académica em todos os Polos de
Apoio Presencial, trabalhando de maneira integrada para permitir que o aluno seja atendido
em qualquer Secretaria da Instituicdo, independente do Polo a que o estudante esteja

vinculado.

c) Laboratério de Filmagem: o polo Campus Biguagu conta com estrutura para producédo e
edicdo de material audiovisual com trés (3) estudios devidamente equipados e preparados

com cenografia e iluminacdo especifica.

d) Biblioteca: cada polo possui uma Biblioteca, formando o Sistema Integrado de Bibliotecas
da Univali — Sibiun. A Biblioteca do polo contempla o acervo de bibliografia béasica e
complementar, atendendo aos cursos presenciais e a distancia, integralmente informatizado

e tombado junto ao patrimbnio da IES.

5. INFRAESTRUTURA DIGITAL

A Univali adota uma politica de atendimento ao discente que se baseia na comunicacao
sistematica e continua com a comunidade académica. Tanto os docentes ingressantes quanto
os académicos em inicio de curso séo recebidos na Univali com programas de acolhimento
incluindo o acesso a diferentes tutoriais e plataformas de apoio e suporte digital. Dentre as

plataformas, destacam-se:

a) Biblioteca Digital: espago que facilita 0 acesso a informacéo cientifica e cultural, além de

levar comodidade aos alunos e eliminar barreiras de espaco e tempo.



b) Atendimento Virtual ao aluno: a Univali oferece ao estudante diferentes canais de
comunicacgao que permitem a realizacao de chamadas para esclarecimento de davidas sobre
os servicos oferecidos, além de acolhimento de reclamacdes, sugestbes e solicitacdes
diversas. Sao eles: sala da coordenacdo/comunidade do curso (espaco virtual que contempla
informacfes sobre o curso), mural de interacdo (dos ambientes das disciplinas), portal do
aluno (intranet), WhatsApp (tanto no grupo do curso como no acesso a coordenadoria de EaD)

e e-mail (ead@univali.br)

c) Ambiente Virtual de Aprendizagem: a Univali utiliza um Ambiente interativo, pautado em
um sistema que permite, além do armazenamento, a administracdo e a disponibilizacédo de
conteudos no formato WEB, assim como vias de comunicacao interativas e colaborativas. No
ambiente, os alunos tém a disposi¢cao uma série de ferramentas e atividades que os envolvem

diretamente no processo de ensino e aprendizagem.

6. ACESSO DOS ALUNOS A EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

A Univali dispe, a alunos e professores, mais de 90 Laboratérios de Informatica distribuidos
em seus campi e equipados com quadro branco, projetor, computadores e impressoras
atualizados, bem como um conjunto de softwares especificos para atender as necessidades

de cada curso.

Toda estrutura de equipamentos e itens que compdem o0s Laboratdrios de Informética tém
relagdo direta com as diretrizes dos projetos pedagogicos dos cursos, notadamente para

atender as disciplinas do curriculo e as praticas requeridas no perfil de formacao profissional.

Os Laboratorios de Informatica tém seu espaco fisico dimensionado de acordo com o0 nimero
de estagbes de trabalho, necessario para atender aos seus objetivos. Seu horéario de
funcionamento é de segunda a sexta-feira das 8h as 22h30min. Aos sabados, a abertura é

sob demanda, principalmente, para atender as aulas de pés-graduacéo lato sensu.

Os laboratoérios de informatica do Campus sede sdo de uso comum aos cursos da Escola do

Mar, Ciéncia e Tecnologia.

Os espacos fisicos dos laboratdrios apresentam: iluminagéo (natural e artificial); ventilacdo
natural com janelas na lateral; cortinas do tipo blackout em tecido; climatizacdo; cadeiras
estofadas; bancadas para computador; projetor multimidia; quadro branco; tela de projecéo;
mobiliario higienizado. As salas onde funcionam os laboratérios recebem limpeza diéria no

intervalo de cada turno. Os laborat6rios estao disponiveis para o Curso em periodo integral.



Os laboratérios estdo aparelhados com numero de computadores de acordo com as
demandas das turmas, permitindo uso individual e/ou coletivo dos equipamentos durante as

aulas.

Cada laboratério possui uma configuracdo, de acordo com sua utilizacdo. Os softwares
especificos mais utilizados pelo Curso sdo: IDEs (Integrated Development Environment —
Ambiente de Desenvolvimento Integrado), Servidores de Aplicacdo e Banco de Dados, e
ferramentas de apoio a diagramacao da UML (Unified Modeling Language — Linguagem de
Modelagem Unificada). O pacote do office e navegadores estao disponiveis em todos os
laboratérios. Todos os softwares destinados a préatica pedagdgica estéo instalados e recebem
manutencdo peridédica do setor de Tecnologia da Informagédo. Cada laboratério tem uma
configuracdo, de acordo com sua utilizagdo, e a capacidade dos computadores varia de
acordo com os softwares instalados.

Esses laboratérios dispdem do seguinte conjunto de recursos tecnolégicos requeridos para
as atividades académicas e de ensino:

— Computadores — possuem aproximadamente 1.769 computadores para uso exclusivo
das atividades académicas. As configuracbes sdo definidas de acordo com a
necessidade de software de cada laboratorio.

— Softwares — o0s softwares instalados em cada laboratério sdo devidamente
licenciados, atualizados e coerentes com 0s perfis e com as diretrizes dos projetos

pedagdgicos dos cursos e da matriz curricular de formacao.

— Servicos de Impresséo — os laboratérios estdo equipados com impressoras de alta
performance a disposicdo de alunos e professores. Alunos possuem a quota de
impressado gratuita de 150 paginas por semestre. Com o0 objetivo de facilitar as
impressdes nos laboratérios, os alunos tém a opgéo de compra de quotas, gerenciada
por um sistema de autoatendimento na intranet. Professores possuem quota de
impressao gratuita maior, de acordo com o seu numero de turmas e de alunos no

semestre.

— Acesso a internet — os computadores dos laboratérios estdo conectados a internet
pela rede cabeada. Todo laboratorio possui ainda rede Wi-Fi disponivel para os
dispositivos pessoais de alunos e professores. A banda de internet disponivel € de 2

Ghits, permitindo o0 acesso com uma boa performance.

— Seguranga — 0s computadores estdo vinculados ao “dominio” da rede Univali e s&o

gerenciados de forma centralizada e com as devidas atualizacdes de seguranca.



— Pessoal Técnico de Apoio — os Laboratoérios de Informéatica contam com um auxiliar
de laboratério responsavel pela organizacdo do ambiente, pelo apoio a alunos e
professores e pelo primeiro contato com os técnicos de suporte da Geréncia de
Tecnologia da Informacdo. Esta, por sua vez, possui uma equipe exclusiva para
suporte aos usuarios e ao funcionamento dos laboratérios. Trata-se de técnicos de
suporte da area de service-desk, responsaveis por apoiar qualquer necessidade nos
laboratérios, além de manter computadores, impressoras, softwares e rede em

funcionamento.

Com gualidade de navegacéo e identificacao de todos os usuarios, a Univali entrega cobertura
de sinal wireless em toda extensdo de seus campi, nas areas académicas da universidade.
Todos que ja possuem algum vinculo com a Instituicdo utilizam a rede por meio de login e
senha pessoais. Aos visitantes, a Universidade dispde um cadastro rapido para identificacao

e liberacdo do acesso por um colaborador.

7. BIBLIOGRAFIA BASICA E COMPLEMENTAR

O Sistema Integrado de Bibliotecas da Univali (Sibiun) € composto por 8 bibliotecas fisicas:
Biblioteca Comunitaria Campus Itajai, Biblioteca Campus Balneéario Picarras, Biblioteca
Comunitaria Campus Balneario Camboril, Biblioteca Comunitaria Campus Tijucas, Biblioteca
Comunitaria Campus Biguacu, Biblioteca Campus Kobrasol — Sao José, Biblioteca Campus

S&o José e Biblioteca Comunitaria Campus Florianépolis.

Com essa estrutura, o Sibiun viabiliza maior cooperacdo entre as suas bibliotecas, unindo
competéncias e recursos para prestar servi¢cos de qualidade para apoio ao ensino, a pesquisa
e a extensdo a toda comunidade universitaria. Além disso, todas as suas bibliotecas estao
abertas a comunidade em geral. As bibliotecas instaladas nos campi da Univali apresentam

infraestrutura fisica adequada para o desenvolvimento de suas atividades.

O acervo é dividido de acordo com o tipo de material, e distribuido nos seguintes setores:
Acervo de livros, periodicos, literatura cinzenta e multimeios. Além do acervo, outros setores

integram a Biblioteca: Aquisi¢do, Processamento Técnico e Servi¢co de Referéncia.

A universidade possui uma vasta biblioteca digital, que redine o conteddo dos seguintes selos
editoriais: Artmed, Artes Médicas, Bookman, McGraw-Hill, Penso, Saraiva entre outros. Sao
mais de 2000 titulos disponiveis, em todas as &areas do conhecimento, desenvolvidos por
grandes autores nacionais e estrangeiros. Integram a biblioteca digital os titulos indexados
pela Biblioteca A, que converge o acervo digital do Grupo A, do acervo digital da Editora

Saraiva, e da VLEX, uma colecédo voltada a pesquisa juridica nacional.



Para manter atualizado o acervo de livros, periddicos e multimeios, a Geréncia de Ensino
Superior orienta 0 Corpo Docente a incluir os titulos referentes a bibliografia complementar
nos planos de ensino. Esta informacdo € a base para a aquisicdo de novos titulos para o

acervo das bibliotecas.

8. PERIODICOS ESPECIALIZADOS

A biblioteca da Univali disponibiliza 0 acesso a uma série de periddicos (revistas, jornais,
boletins, anudrios, journals cientificos etc.) para a consulta e acesso de seus usuarios, cuja
lista & atualizada continuamente, no atendimento as necessidades e demandas dos Cursos.
Essas publica¢des séo encontradas nos formatos impresso e digital, conforme disponibilidade

no mercado editorial.

Como parte de sua biblioteca digital, a Univali disponibiliza 0 acesso a EBSCO Host, banco
de dados que reune uma cole¢éo de contetdo, com titulos nacionais e internacionais em texto
completo, resumos de artigos, teses e dissertagfes, anais de congresso, além de outros
conteudos cientificos e comerciais; e ao Portal de Periédicos CAPES, da Coordenagéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES, contendo uma cole¢&o de acesso

livre com titulos nacionais e internacionais em texto completo e bases de dados referenciais.

Outro recurso ofertado pela biblioteca é o ICAP, que permite o acesso e/ou solicitacdo de
artigos de periodicos de outras universidades e instituicdes que participam da Rede.

Os cursos stricto sensu da Universidade mantém nove revistas cientificas com periodicidade
normal, além de numeros especiais. Essas publicacdes institucionais, incluindo anais,
periédicos e revistas, séo disponibilizadas de forma gratuita no portal de periddicos da Univali

- https://siaiap32.Univali.br/seer/, mantido pela Editora da Instituig&o.

Na relacdo de periddicos especializados na éarea relativa ao Curso de Analise e
Desenvolvimento de Sistema destaca-se a base do Portal de Periddicos da CAPES
(Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior) com autenticacéo via CAFe

(Comunidade Académica Federada).

9. LABORATORIOS DIDATICOS ESPECIALIZADOS: QUANTIDADE, QUALIDADE E
SERVICOS

A Univali, de acordo com dados de 2019, possui 325 laboratérios didaticos especializados e
de informatica em seus campi para uso dos alunos. A area media ocupada por laboratério €
de cerca de 90m?, e a capacidade média de cada laboratério é de 20 alunos. Em relacdo a

area total construida, considerando as &reas de circulagédo e vivéncia, além de todos os



espacos destinados a ensino, pesquisa, extensdo e administracao, os laboratérios ocupam

16% — percentual um pouco inferior aos espacos destinados as salas de aula (18%).

Conforme as politicas institucionais, as DirecBes de Escola e as coordena¢des de curso
promovem o controle, a revisdo e a adequacdo da infraestrutura desses laboratorios,
propondo as ampliacbes necessarias, as trocas e as manutencdes de equipamentos, bem

como as adequacdes de espaco ao numero de alunos.
- Laboratérios Didaticos de Formacéao Basica

Todas as disciplinas do Curso Superior de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas - EaD séo realizadas de maneira remota pelo Ambiente Virtual de Aprendizagem —
Blackboard. Os alunos tém a disposi¢éo toda a infraestrutura dos laboratérios de informética
dos diferentes campi para acompanharem as aulas, caso ndo possuam computador ou
acesso a internet em suas residéncias. Mas, todas as disciplinas podem ser totalmente
cursadas de casa. As praticas sdo todas realizadas com o uso exclusivo de computador e o
conjunto de software adotado pelos docentes envolvem aplica¢des de codigo-fonte aberto ou
distribuidas sem custos aos estudantes.

- Laboratérios Didaticos de Formacgao Especifica

O curso dispde de 5 laboratérios para o desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa
e extensdao, localizados no 2° piso do bloco B6 do campus Itajai e que sdo compartilhados
com os cursos de Ciéncia da Computacdo, Engenharia de Computacdo e Sistemas para

Internet da Escola do Mar, Ciéncia e Tecnologia,. Os laboratérios séo:
— Laboratorio de Redes de Computadores;
— Laboratorio de Inovagdo Tecnolégica na Educacao;
— Laboratoério de Sistemas Embarcados e Distribuidos;
— Laboratdrio de Inteligéncia Aplicada,;
— Laboratério de Design de Interacao.

Nos laboratérios especializados os académicos podem realizar atividades de iniciacao
cientifica e profissional, com orientagéo de professores. Os académicos também contam com
monitores de disciplinas (Algoritmos e Programacéo; Circuitos Digitais, Arquitetura e
Organizacao de Processadores, e Redes de Computadores) que os auxiliam fora do horério

de aula.

Todos os laboratérios (gerais e especificos) possuem normas gerais de funcionamento e de
seguranca, com iluminagdo de emergéncia e extintores de incéndio préximos, de

funcionamento e especificos para 0s equipamentos.



Descreve-se a seguir, sucintamente, as informacdes sobre o laboratério de redes,
infraestrutura requerida para o Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento

de Sistemas.
Laboratério de Redes de Computadores

O Laboratério de Redes de Computadores iniciou suas atividades em 2006 e foi concebido
primariamente para 0 apoio ao ensino nos assuntos relacionados as redes de computadores
e areas adjacentes, em especial, sistemas operacionais e arquitetura de computadores, no
sentido de integré-las e viabilizar as experimentacdes préaticas necessérias aos estudantes
dos cursos de graduacdo de Ciéncia da Computagcdo, Engenharia de Computacdo e
Tecnologia em Sistemas para Internet, que usufruem diretamente do ambiente. A mesma
infraestrutura do laboratério passa a ser disponibilizada aos alunos de Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas, com a implantac&o do curso em 2019.

O apoio ao ensino é focado nas atividades que requerem instrumentacdo especial, como
cabeamento de pares trancados, alicates crimpadores, painéis organizadores de rede e
telefonia, roteadores de camada trés e acima e switches de camada dois e acima, racks de

montagem e demais componentes comuns da area de redes.

A monitoria de Redes de Computadores, funcéo ocupada em igual frequéncia por estudantes
da area de Tecnologia, € uma contrapartida da Universidade para o preparo, organizacao e
reorganizacdo dos componentes de uso pratico para as atividades de ensino que,
eventualmente, ocorrem no laboratério. O monitor ou monitora de redes de computadores
auxilia estudantes que precisam de apoio para compreender a teoria discutida em sala de
aula, permeando todo o modelo de referéncia OSI e as questdes de geréncia e seguranga
das redes de computador. A bibliografia empregada na monitoria € a mesma que do plano de
ensino das disciplinas e envolve notadamente o livro “Redes de Computadores”, 5. ed. 2012.

de A. S. Tanenbaum.

Outra caracteristica inata do Laboratério de Redes de Computadores é o atendimento as
necessidades dos demais Laboratérios da Escola do Mar, Ciéncia e Tecnologia — EMCT no
provimento da instalacéo, configuracdo e manutencéo dos servidores de informacdes de que

esses Laboratdrios necessitam para a realizacdo de suas atividades de pesquisa.

O vinculo entre o Laboratério de Redes de Computadores e o Curso de Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas ocorre na metade final do curso, momento em que as
necessidades de solucionar dividas ou problemas referentes ao uso dos sistemas que
hospedam sistemas comecam aparecer, como nas disciplinas de Programacdo para
dispositivos moveis, Computacdo em Nuvem e Seguranca de Sistemas Computacionais. E

também o local onde o professor realiza experimentos praticos como: captura de trafego,



varredura de portas de comunicac¢do e deteccdo de intrusdes. Além disso, o professor realiza
atendimentos individualizados, sob demanda e por solicitacdo do estudante interessado, para
0S casos em gue 0 acompanhamento em grupo e documentacao online ndo seja suficiente,
demandando, por exemplo, alteracBes de configuracdo nos servicos de hospedagem de

paginas, bancos de dados ou na interface de manipulacdo dessas tecnologias.

Na disciplina de “Computacdo em nuvem”, os estudantes documentam colaborativamente
manuais que sirvam aos demais estudantes do curso, no uso de recursos de vanguarda, de

natureza pratica e compativel com o exercicio da profissédo.

Recentemente, o Laboratério de Redes de Computadores e o Laboratério de Inovacao
Tecnoldgica na Educacao LITE uniram a¢des na linha de trabalho de criar, por meio de acordo
com o0 Ministério Publico de Santa Catarina, o Projeto ROPE (Robbs Programaveis
Educacionais) que visa a entrega de brinquedos cuja fun¢cdo e modo de funcionamento é
similar ao processo mental de se programar computadores. A criangca deve alimentar
previamente os comandos que deseja que o brinquedo realize para dai aferir se sua
“programacao” realiza o que se espera, como por exemplo, desviar de uma poga d’agua em
um tabuleiro desenhado. A criagdo desses artefatos envolve impressoras 3D, cortadoras a
laser e demais instrumentos de acabamento, juntamente com softwares de modelagem e
relevante pesquisa cientifica sobre informéatica na educagéo, configurando o primeiro
“FablLab” da regido do Vale do ltajai. Tais atividades geram artigos cientificos e de extensao

gue eventualmente sdo publicados em congressos, workshops e féruns.

A estrutura fisica disponibilizada pelo Laboratério de Redes de Computadores contempla duas
areas fisicas distintas. Uma é o ambiente de trabalho propriamente dito, situado no Bloco B6,
segundo andar, composto por uma sala de aproximadamente 40 m2. No local séo realizadas
as atividades de expediente, orientagdo, bancada de eletrbnica, bancada de uso geral e

bancada de atividades de infraestrutura de redes.

A segunda éarea é a sala de servidores, situada a poucos metros de distancia, no mesmo
Bloco, onde ficam abrigados os servidores mantidos pelo. O ambiente € permanentemente
refrigerado e possui suprimento elétrico redundante e ininterrupto. Devido a temperatura, ndo

€ comum a presenca de pessoas por tempo prolongado no local.

10. COMITE DE ETICA EM PESQUISA

A apreciacao ética de projetos de pesquisa €é realizada por dois comités independentes, o
Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos (CEP/UNIVALI) e a Comiss&o de Etica no
Uso de Animais (CEUA/UNIVALI).



O Comité de Etica em Pesquisa com Seres Humanos (CEP/UNIVALI) esta subordinado ao
Conselho Nacional de Sautde (CNS), vinculado & Comiss&o Nacional de Etica em Pesquisa —
CONEP/CNS/MS e, portanto, respeita as caracteristicas de um 6rgdo colegiado
interdisciplinar e independente, de relevancia publica, carater consultivo, deliberativo e
educativo, criado para defender os interesses dos participantes da pesquisa em sua
integridade e dignidade e para contribuir no desenvolvimento da pesquisa de acordo com
padrBes éticos. A apreciacdo dos protocolos de pesquisa segue as prerrogativas éticas

previstas na Resolucéo n°. 466, de 12 de dezembro de 2012.

O CEP/Univali foi instituido em 16 de abril de 1997, a fim de atender a necessidades de
pesquisadores da Universidade do Vale do Itajai e também a demandas externas, por
solicitacdo da CONEP/CNS/MS. Teve seu registro renovado junto a CONEP/CNS/MS,
documentado por meio da Carta Circular n°. 0233/2020 CONEP/SECNSCNS/MS de 12 de
abril de 2020.

A composi¢cédo do CEP/Univali vigente, conforme portaria de designacdo n°. 351/2021, de 17
de outubro, se d& por 47 membros, sendo 23 titulares e 23 suplentes, mais um membro
Coordenador. Reunifes séo realizadas mensalmente, sendo o calendério divulgado por e-
mail institucional, além de permanecer disponivel na pagina da instituicdo
(www.univali.br/etica). Desde a sua criagdo, o CEP/Univali conta com regulamento interno

préprio.

Atualmente, a tramitacdo ocorre por meio do sistema Plataforma Brasil, criado em 2012, o
qgual consiste em um portal para inser¢do das pesquisas envolvendo seres humanos
realizadas em todas as instituicbes que atuam nessa area em Territorio Nacional. Pela
Plataforma, o CEP/Univali recebe o protocolo da pesquisa e o pesquisador responsavel

podera acompanhar todas as etapas da andlise através de seu login.



